POZADAVKY NA
WEBOVOU PREZENTACI MESTA
LAZNE BELOHRAD

Tento dokument obsahuje poZadavky a podklady pro tvorbu nové webové
prezentace (informacniho systému) mésta Ldzné Bélohrad.
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2. MESTO LAZNE BELOHRAD

2.1. CHARAKTERISTIKA MESTA

Malebné méstecko Lazné Bélohrad lezi v podh(fi Krkonos v nadherné, ekologicky Cisté kotliné. Na
jihozdpadé je chranéno modravym hiebenem Chlumu, na severu se vypind Kamenna hira, od zapadu
hledi zficeniny hradl Kumburk a Bradlec i hora Tabor. StraZzcem celé Bélohradské kotliny je Zvicina s
turistickou chatou.

Bohata loziska raseliny dala zaklad vzniku slatinnych lazni. Dnes jsou zmodernizovany a poskytuji
dospélym i détem procedury, které priznivé plsobi na vSechna onemocnéni pohybového Ustroji -
revmatické choroby, bolesti patefe, Bechtérevovu chorobu, artrézu, stavy po urazech a
ortopedickych operacich. Lazné maji skvélé renomé doma i za hranicemi nasi vlasti.

V Laznich Bélohradé plsobi narodopisny soubor pisni a tanct Hofenak, ktery vznikl jiz v roce 1949.
Ma ve svém programu tance, zpévy a lidova vyprdvéni z Podkrkonosi a Podzvicinska. Od roku 1975 je
kazdoroc¢né, vidy v druhé poloviné Cervna, poradatelem Mezindrodniho folklorniho festivalu "Pod
Zvicinou". Narodopisnych slavnosti se kazdoro¢né ucastni vyznamné soubory z domova i ze zahranici.

V Laznich Bélohradé se narodil znamy spisovatel Karel Vaclav Rais a cela fada dalSich vyznamnych
osobnosti.

Okoli je jedine¢nym krajinnym celkem se spoustou lesti i udrzovanych staveb lidové architektury.
Oblast je protkana hustou siti znacenych turistickych cest. Nové se znaci i cykloturistické trasy.

K nedalekému vyletnimu mistu BySicky se vaze déj balady K. J. Erbena Svatebni koSile z basnické
sbirky Kytice. Od bySi¢ského kostelika je pékny vyhled s novou kfiZovou cestou. Krkonosska vyhlidka
je jednou z nejkrasnéjSich v celé oblasti. V obci Dolni Javofi najdete razovité chalupy. Rozcesti
turisticky znacenych cest se nachdazi na bélohradském namésti.

K nejzajimavéjsim historickym pamatkam v okoli patfi hrad Pecka. Sochaiskou a kamenickou tradici
reprezentuji Hofice - mésto kamenné krasy. S neobycejné pestrou geologickou rozmanitosti kraje se
seznamite v novopacké klenotnici. Navstévovany je i rodny domek K. J. Erbena v Miletiné. Atraktivitu
kraje zndsobuje znamd ZOO Safari ve Dvore Kralové.

2.2. HISTORIE MESTA

vvvvv

1354, kdy uprostred vsi stavala dfevéna tvrz zvana Kostofrank, drevény kostelik a pfi ném pozdé;ji i
$kola. Panstvi tehdy patfilo Borkim z Nové Vsi. Roku 1543 koupil Novou Ves JindFich Skopek z Bilych
Otradovic, jehoZ syn Jan vystavél novou tvrz z kamene. Pro jeji bilé zdi byla poddanymni nazyvana
Bilym hradem, z ¢ehoz vznikl ndzev Bélohrad. Vyznamnym majitelem nékterych ¢asti Bélohradu byl
na pocatku 17. stoleti i KryStof Harant z PolZic a BezdrufZic.

Roku 1626 ziskal bélohradské panstvi Albrecht z ValdsStejna, roku 1643 ho potom koupil vojensky
dobrodruh Vilém Lamboy z Desseneuru v Nizozemsku. Za vlady tohoto tvrdého pronasledovatale



nekatolik( uprchlo mnoho lidi do exilu a celd oblast byla osidlovana némeckymi kolonisty. Tak byla
celd Treti strana Bélohradu obydlena ptistéhovalymi Némci a zacalo se ji fikat Némecka strana, stejné
jako kopci v Horni Nové Vsi se fikalo Némecky kopec. V roce 1669 prechdzi Bélohrad do majetku
rodiny Valdstejn(l. Bertold Vilém z Valdstejna nechal roku 1689 vystavét kostel VSech svatych a na
prelomu 17. a 18. stoleti dal podle navrhu Giovanni Santiniho pfestavét plvodni tvrz v barokni
zamek. Dne 2. kvétna 1722 povysil cisar Karel VI. Bélohrad na méstecko, které ziskalo i sv(j znak -
Bélohrad. Bylo-nebylo: 2.5.1722 vstavali poddani i vrchnost byvalé Nové Vsi, nebo chcete-li
Neydorfu, aniz by tusili, Ze vlastné ve vesnici, v niz se narodili, jiz neziji. Od tohoto data byli obyvateli
méstyse Bélohradu, at uZ se jim to libilo ¢i nikoli. Na Zadost hrabéte Bertholda Viléma z Valdstejna
povysil cisaf Karel VI. onoho 2. kvétna 1722 Novou Ves na méstys s ndzvem Bélohrad. Do vinku mu
dal tfi trhy vyroc¢ni a jeden denni. To pfindselo penize do méstské pokladny, nutné pro fizeni méstské
spravy. Prvnim predstavitelem mésta byl 4. 8. 1722 jmenovan purkmistr Matyas Krzek a osm ¢lend
rady. Pisafem se stal Jan Cerman. Konecné se majitel panstvi pan Berthold Vilém, hrabé z Valdstejna,
dockal. Vidyt jeho prvni Zzadost o povyseni v r. 1688 dvorni kancelaf zamitla. Pfevelikd byla starost
Ji¢ina, Hofic, Paky a Dvora Kralové, aby trhovci nejezdili do Bélohradu, nybrz k nim. S povysSenim totiz
prichazela privilegia. Jak ale vypadal novy méstys, rozkladajici se v udoli mezi Hlrou a Chlumy. Na
plochém dné meandrovala ficka Javorka a Casto zaplavovala udoli. O bélohradské kotliné bychom
mohli Fici, Ze to byl kraj rybnikd, nebot jich tu v té dobé bylo pfes dvacet.

V méstecku zafil novy kostel s krasnymi zvony, o kterych pozdéji psal K. V. Rais. Kostel dal postavit r.
1689 Bertold Vilém, stejné jako zamek, aby to odpovidalo jeho dobé a postaveni. Byl prece
hejtmanem Hradeckého kraje! Jinak bylo méstecko malé. V pramenech se uvadi, Ze v r. 1713 stalo v
Nové vsi 22 domU a i s Dolni, Prostfedni a Horni Novou Vsi zde bylo 505 obyvatel. Naves, nebo
chcete-li nameésti, se pravdépodobné rozkladalo v mistech dnesniho malého namésti a pres
kfizovatku zasahovalo do ¢asti dnesniho namésti K. V. Raise. Méstecko se tedy rozkladalo od zamku
ke kostelu, odtud k Vagnerové chalupé, a Sikmo pak k mostu na Miletin a k zamku. Teprve hrabé
Bertold Vilém z ValdsStejna dal postavit 18 domU v prostoru dnesniho nameésti, kde puvodné staly
pouze tfi domy. Z té doby asi také pochazeji chalupy na malém namésti ,U Bezuchd” a ,U
Zdérskych“. Morovy sloup z roku 1657 stal za domem u feky, v levém rohu malého ndmésti. Ve vsi
byla Skola a diky Bertholdu Vilému od r. 1722 také sirotCinec pro dvanact chlapcl. V méstecku bylo
dvandct katolickych rodin. Naprostd zavislost na vrchnosti, doba robotni povinnosti, rozhled od plotu
k plotu. Pobélohorska doba byla dobou rekatolizace a germanizace i pro Bélohrad.

Po smrti Bertolda Viléma z ValdStejna 31. 10. 1724 dédi panstvi jeho netef, kterd ma za manzela Jana
Arnosta Schaffgotsche. Ten dal dokoncit zdmek a majetek tak pfechazi na tento rod. Jeho manzelka
kruté tyrala poddany lid robotou a marnotratné utracela penize; ona a jeji dédici panstvi znacné
zadluzili. Pak se dédic Jan Bertold oZenil v roku 1784 s Antonii Studnickovou, jez zménila poméry a
majetek oddluzila. V dobé terezidnské vzrostl pocet obyvatel, byla vystavéna Treti strana a osidlena
némeckymi osadniky. Kolem roku 1780 mél jiz Bélohrad 77 domU. Jan Bertold zemfel r. 1806 a jeho
manzelka Antonie, rozend Studnickovd, pfenechavd panstvi své dcefi, provdané baronce ze
Stillffriedd. Od nich roku 1843 kupuje panstvi Svagr Mario Alfons z Aichelburgu. V r. 1848 se konecné
lid dockal zruSeni tizivého bfemene robotni povinnosti. Sedlakiim a ostatnim poddanym se uvolnily
ruce k praci na svém, panstvo zacalo ve vétsi mite podnikat, aby nahradilo uslé zisky. Stejné tomu
bylo i na Bélohadsku. V kratkém case se zménily i léty zazité vztahy. Pfikladem muze byt i to, Ze
hrabéci synové byvali ¢astymi navstévniky balG a zdbav prostych obcdand. Kolem roku 1845 mél
Bélohrad 110 cisel. R. 1850 dal hrabé Aichelburg postavit cukrovar. Jeho syn jej pak za 100 000



zlatych prodal. Celé panstvi kupuje holesovicky tovérnik, izraelita Max, rytit Dormitzer. Clovék
uslechtily, lidumil. Za ného vyhotely pod kostelem dfevéné domky a on se nechal pfinést k poZaru a
postizenym pomohl jak penézi, tak stavebnim dfivim, aby lidé mohli obnovit své domy. Jeho
Urednictvo bylo pouze ceské. Snad pravé Maxe Dormitzera lze nazvat zakladatelem lazenstvi v
Bélohradé, nebot to byl on, kdo dal postavit na levém bfehu Javorky v roce 1880 odcistné lazné s
teplou vodou.

Ale vratme se je$té k roku 1866: do Cech vtrhli Prusové. Mésteckem prosla nékolikrat vojska obou
armad, byla zde ubytovana a shanéla potraviny. Prusové pry dobte platili stfibrnymi tolary, ale asi ne
vsem — néco nakradli bez ndhrady. KdyZ zacala bitva u Jic¢ina, az v Bélohradé bylo slySet obrovskou
kanonadu, zvlasté pak pfi bitvé u Hradce Kralové. Nékteri mladi muzové se ukryvali v Hlre, ze strachu
pred vojenskymi odvody, jini zvédavci spéchali co nejblize k bojisti, podivat se na tu spoust. Bitvu
samu nejspi$ nikdo nevidél, nebot se takova zprava nedochovala. Néktefi sedlaci museli vojsku
poskytnout priprez, takze se vratili az za mnoho dni. Hospody byly docista vypity a vyjedeny. Po valce
nastal kruty hlad a fadila cholera, ktera si vybrala fadu obéti. Jak vojska pfisla, tak i odesla. Bélohrad
Zil dal: roku 1871 sem dorazila i Zeleznice. V té dobé bylo nadrazi v polich mimo mésto. Dalsim, na
svou dobu velkym pocinem, bylo zalozeni ob¢anské zdlozny v r. 1873. Ta Uradovala v domé Jindficha
Pizla a velmi ovlivnila rozvoj mésta. Roku 1875 doslo ke stavbé nové skoly. Velky rozkvét zaZivalo
ochotnické divadlo, obcanska beseda a Sokol. Cukrovar byl pfestavén v roce 1877 na textilni
Goldschmidtovu tovarnu. Také sem na trakafi dorazila posta, jejiz uradovna stdla od r. 1822 na
namésti vedle dnesni posty. V roce 1885 koupila od dédicli Maxe Darmitzera panstvi hrabénka z
Assenburgu. V té dobé zaZivalo mésto velky stavebni rozmach. Byly postaveny budovy lazni, hotel
Vlach a Zatisi, pozdéji pak Lazerisky hotel na ndmésti, Iékarna, Bfezohradek a nékolik dalSich dom.
Tésné po roce 1900 zacind vznikat Lazeriska ulice a stavi se i domy na namésti.

v s

velkého rozmachu je tfeba pfipomenout osobnosti, které se zaslouzily o sldvu mésta: Dr. Antonin
Fri¢, Karel Vaclav Rais, FrantiSek Lopataf, Dr. Bedfich Pacdk-ministr, krajan, Jindfich PiZl, Karel Moor.
Nové stoleti ale pFinasi jednu z nejvétsich d&jinnych katastrof — 1. svétovou valku. Rada muza rukuje
na evropskd bojisté. Z Bélohradu jich narukovalo 306. Vale¢né pujcky, verejné vyvarovny, brakovani
dobytka — Skolni déti sbiraji listi na ¢aj pro vojsko. Byl hlad. Z valky se nevratilo 56 muzi. V den
ukonceni valky se ob¢ané odebrali podékovat ke Kotykovu mlynu, nebot pravé mlynar Kotyk mél Ivi
podil na tom, Ze Bélohradaci béhem vale¢nych let neumirali hlady. V povaleéné dobé se stava
Bélohrad skute¢nym lazefiskym centrem. Jezdi sem celd fada vyznamnych hosti. Proslulou se stava
BaZantnice se svymi koncerty. Stavi se Husova ulice, ulice Na lepSim, zapliuje prostor u nadraZi,
buduje se materska skolka.

Vse ale pretrhdva druhy svétovy valecny konflikt. Do zahrani¢niho odboje odchazeji Jifi Sehnal,
Eduard Rulf, bratfi LiSkové. Do Bélohradu vstupuje Ruda armada 10. kvétna 1945. Je treba
pfipomenout rodinu VojtiSkovych, umucenou nacisty. PovaleCny vyvoj se snazi navazat na
predvalecném budovani. Udalosti po roce 1948 jsou nedavnou minulosti. Znarodnéni a vystavba
socialismu davaji Bélohradu dobré i méné dobré. Za zminku zcela jisté stoji slouc¢eni obci Horni Nova
ves, Bélohrad, Prostfedni Nova Ves a Dolni Nova Ves v r. 1961 do jednoho méstského celku, rozsahlé
budovani hlavné rodinné zastavby a vznik novych ulic. Pro odhaleni a zachovani historie mésta je
tfeba pfipomenout spisovatelku Leontinu Masinovou a Marii Hrncifovou.



To je dvéstéosmdesatileta cesty Nové Vsi - Neydorfu pres Bélohrad po mésto Lazné Bélohrad. Vycet
je to nelplny, mozna trochu povrchni. Pokud ma vsak ctenar zdjem, doporucuji mu navstivit
Pamatnik K. V. Raise nebo se vrhnout na vlastni studium.

Povést o lécivosti bélohradské slatiny se Sifila, pribyvalo pacient( i zkuSenosti. Lazerska IéCba se brzy
zavedla a hned od pocatku, diky prvnimu lazeriskému lékafti, dr. Mindlovi, byla vedena lékarsky. Na
podzim roku 1886 bylo vyuzivano jiz Sest koupelen. V kazdé z nich byla vana pro odistnou koupel,
vodovod se studenou a teplou vodou, pohovka, stolek, Zidle a zvonek pro zavolani lazenského. Roku
1887 byly vydany 1873 koupele pro 204 pacienty. Dne 18. dubna 1888 se konalo komisionelni Setfeni
narizené okresnim Uradem. Analyza slatiny dopadla pfiznivé, zafizeni lazni bylo shleddno dobrym,
proto bélohradské lazné byly ufedné uznany za lécivé a byla povolena inzerce v novinach s
oznacenim sirné slatinné lazné. Uzdraveni pacienti Sifili dobrou povést bélohradské slatiny, takze
stard budova prestala vyhovovat. V roce 1889 byly vydany 3 428 koupele 402 pacientim. V tomto
roce povolilo okresni hejtmanstvi v Ji¢iné stavbu nové budovy pfi miletinsko-ji¢inské silnici. Roku
1891 byl vystavén novy, velky lazerisky dim ve Svycarském slohu o jednom poschodi a na pamét
hrabénky Anny z Asseburgu byl nazvan Anenské slatinné lazné.

Budova byla zdéna, v prostfedni patrové casti byla v pfizemi cekarna, pokladna a kotelna s
pfipravnou koupeli. V patfe byly pokoje pro lazefiské hosty. Od prostfedni ¢asti vedla na obé strany
kridla, v kazdém bylo umisténo Sest kabin. Koupelny byly vétsi, pohodInéjsi, v celém domé bylo
instalovano Ustfedni topeni. Plvodni usporadani pavilonu vodolééebnych procedur zlstalo
zachovano aZ dodnes.

C.k. mistodrzitelstvi vymérem ¢. 62713 ze dne 20. 6. 1892 uznalo a schvdlilo Anenské slatinné lazné v
Laznich Bélohradé jako "ustav vefejny lécebny". V roce 1901 byl v lazeriském parku v BaZantnici na
den sv. Anny navrtan Annamariansky pramen.
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3.STAVAJICl WEBOVA PREZENTACE

SoucCasna webova prezentace mésta je dostupnd na internetové adrese http://www.lazne-
belohrad.cz. Jednd se vlibec o prvni webovou prezentaci mésta, jejiz poc¢atky vzniku datujeme kolem
roku 2005.

Od doby zhotoveni prosla jen drobnymi zménami backendu. Grafika prezentace je stale ve svém
pGvodnim vzhledu.

3.1. POUZITE TECHNOLOGIE

Soucasnd webova prezentace je pomérné neprehledné programovana funkcionalné v ¢istém PHP,
proto jsou jeji Upravy pomérné slozité. Stranky vyuZivaji externich pfipadné vloZenych kaskadovych
styl(l. PouZita databaze — MySQL.

Web dodnes bézi na serveru Monix.cz firmy Complete Internet Services s.r.o, kterd webovou
prezentaci pro mésto Lazné Bélohrad toho ¢asu vyvinula.

3.2. SYSTEM FUNGOVANI WEBU

3.2.1. Kategorie (stranky)
Kategoriemi (tento termin se pouziva v backendu) jsou mysleny jednotlivé stranky s jedinecnym URL.
V backendu lze ménit jednotlivé atributy kategorie.

Vybrané atributy kategorii:

o Nazev kategorie (ze které je generovan text do URL)

e Nadfizend kategorie (pro tvorbu stromové struktury)

e Poradi (Ciselny udaj pro fazeni kategorii v pfipadé seznamu kategorii — napf. v menu)

e Nadpis (nadpis se zobrazuje jako H1 element v hlavnim obsahovém prostoru)

e Text (obsahuje HTML, které se vklada pomoci WYSIWYG editoru — starsi verze TinyMCE)
e A dalsi (zobrazit kategorii v levém menu, mozZnost vkladat ¢lanky apod.)

Struktura kategorii je rozdélena na tfi kofenové kategorie:

o Mésto
e Kultura a sport
e Utad
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Pod tyto jednotlivé kategorie se zarazuji dalsi podkategorie. Existuje zde tedy stromova struktura
kategorii. Kategorie ma tedy URL http://www.lazne-belohrad.cz/<kategorie>/<kategorie>/

Vedle stromové struktury kotenovych kategorii mohou existovat i dalsi
kategorie, které nejsou do tohoto stromu zarazeny (napf. podatelna, zed
narkd apod.) a které jsou tak na stejné Urovni jako korfenové kategorie.

virtualni prohlidka Pristup k témto kategoriim je vétSinou mozny z titulni strany prezentace a

¢asto je obsah této kategorie spojen se specidlné funkénim obsahem.
Prikladem muzZe byt Zed narkd, pomoci které mohou navstévnici

prezentace jedinym zplsobem (skrze web mésta) komunikovat s vedenim mésta.

3.2.2. Clanky

Clanky jsou zvlastnim pripadem kategorie. Clanky podobné jako kategorie nesou text (HTML), maji
nazev a také nadfizenou kategorii, navic mohou byt zvefejnény od a do konkrétniho data a obsahuji
abstrakt (coZ je hruby obsah ¢lanku). Mohou byt také oznacdeny jako aktualita.

Clanky se pak zobrazuji v ptisluiné kategorii pod obsahem kategorie pod nadpisem <h2> Clanky
(napfiklad na strance o fotbalu).

Na titulni strané se zobrazuji vSechny ¢lanky oznadené jako aktualita a zaradi se do jedné ze tti

kofenovych kategorii podle toho, ke které kategorii (podkategorii) je ¢lanek pripojen.

U abstraktu k¢lanku je odkaz ,Vice zde“ na URL (http://www.lazne-belohrad.cz/<kategorie>/
<kategorie>/<nazev-clanku>/) s obsahem ¢lanku. URL reaguje pouze na posledni slug oddéleny
lomitkem, pred timto lomitkem muizZe byt cokoliv. Nesmi proto dojit ke konfliktu slugu kategorie a
¢lanku.

3.2.3. Dokumenty
Dokumenty jsou ve vsem podobné ¢lank{im s tim rozdilem, Ze namisto textu ,Vice zde” je zde odkaz
ke stazeni.

Navic je u dokumentl moznost zvoleni typu dokumentu (formulaf, nafizeni, obecny, vyhlaska) a Usek
dokumentu (stavebni Urad, starosta, zastupitelstvo ...).

Na specialni strance dokumenty Ize pak podle typl a Usekd dokumentl dokumenty filtrovat.

Obdobné jako ¢lanky se zobrazuji dokumenty pod obsahem kategorie, ke které jsou pfipojeny
(napfriklad na strance zastupitelstvo).

3.2.4. Fotogalerie
Fotogalerie jsou skupiny obrazk(, které se nechaji pfipojit ke kategorii, nebo ¢lanku. Jedna kategorie,
nebo jeden ¢lanek mize obsahovat pravé jednu fotogalerii.

Obrazky se uploaduji na server pres desktopovou aplikaci programovanou v Delphi, ktera obrazky

mozné zadnym jednoduchym zplsobem upravit (odebrat obrazek, pridat obrazek). Lze ji pouze
smazat.
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3.2.5. Kulturni akce

Je dalsi ,,objekt” v backendu prezentace. SlouZi pro prezentaci kulturnich akci, které se ve méste,
nebo jeho okoli, pofddaji. Seznam budoucich kulturnich akci se zobrazuje na titulni strané, nebo na
specidlni strance kalendar akci.

3.3. DUVODY PRO ZMENU WEBOVE PREZENTACE

DavodU pro zménu webové prezentace je mnoho.

1. Pomaly backend
e Pfi kazdé zméné se nacitd celd prislusna (napf. dokumenty) tabulka véetné vsech
jejich atributl (u ¢lank( dokonce i obrazky abstraktu).
e Kazda akce v backendu trva vice nez 10s!
2. Zplsob programovani a s tim souvisejici nemoznost rozvoje webu
e Protoze je web programovdn v Cistém php, je témér nemozné rozsifovat a upravovat
web dle nasich predstav. Nebo pouze za cenu vysokych nakladd.
3. Zastaralé techonologie
e Pouzité technologie jsou zastaralé, coz ovsem logicky vyplyva ze stafi webu
e Je velmi pravdépodobné, Ze jsme nyni i ve vendor-locku z pozice webhostingu,
protozZe je dost mozné, Ze jiz neexistuje jiny hosting, na kterém by web bézel.
4. Pristupnost
e  Pfistupnost webu je zna¢né omezena
e Web neni ptizpisobeny k zobrazeni na mobilnich telefonech a tabletech
5. Spatna orientace
e Ze zpétné vazby navstévnik( prezentace k ovladatelnosti vyplyva, Ze se na webu
hodné Spatné orientuji a nemohou najit to, co hledaji, pfestoze je informace na webu
prezentovana. Sluzba formuldfového pole ,hledat” je sice funkéni, ale v dne$ni dobé
je predstava prezentace vysledk( Uplné jina.
6. Manipulace s obrazky
e Kaidy obrdazek, ktery chceme pouzit na webu, musime rucné upravit a rucné
uploadovat pres FTP. Plvodni upload pres plugin do TinyMCE prestal fungovat.
7. Komunikace s navstévniky a obcany
e Komunikace navstévniki webu pres prezentaci je moZna pouze a jenom pres
specialni stranku k tomu uréenou ,Zed narka“.
8. Chybéjici prava k backendu
e Jsou zde sice uzZivatelé, ale bud stranky uZivatel spravuje, nebo ne. Kazdy uZivatel
mUze ménit vSechno.
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4.VIZE NOVE WEBOVE PREZENTACE

Nova webova prezentace mésta by neméla plnit pouze informacni potfebu jejich navstévnik(l, ale
také i komunikacni. Vzhledem rozsahu pozadovanych sluzeb, které bude prezentace webovd mésta
obsahovat, se nebude jednat pouze o webovou prezentaci, ale svym chovanim se spiSe bude
pfibliZovat terminu webovd aplikace a plnit funkci komplexniho informacniho systému.

4.1. CILOVE SKUPINY

Hlavni cilové skupiny uZivatell jsou tfi. ObCané mésta, navstévnici mésta a podnikatelé a firmy.

1. Obcané meésta maiji trvaly pobyt ve sprdvnim Uzemi Lazni Bélohradu. Do této skupiny lze
zahrnout i obcany, kterym vznika vicéi méstu néjaka povinnost (napf. obéané, ktefi zde vlastni
nemovitost a méli by platit svoz komunalniho odpadu).

2. Navstévnici mésta se do Lazni Bélohradu chtéji jet podivat za lazenstvim, sportem, kulturou
apod.

3. Zivnostnici a pravnické osoby poskytuji ve spravnim Gzemi Lazni Bé&lohradu svoje sluzby,
chtéji uchdazet o verejnou zakazku, shanéji zaméstnance.

4.2. OBECNA PREDSTAVA

Nase nové webové stranky budou spliiovat kritéria webové prezentace mésta v roce 2017 zejména
v oblasti pfistupnosti a pouzitelnosti. Web musi byt responzivni a soucasné datové uUsporny pro
mobilni zafizeni.

Webova prezentace mésta bude slouzit cilovym skupindm. Navstévnici prezentace jednoduse najdou
to, co potrebuji, méli by také byt schopni pomoci webu (mimo zakonem pfipusténé moznosti
komunikace s organy verejné moci) komunikovat s orgdny mésta a statni spravou. Soucasné i web
mésta musi umét zasilat relevantni informace cilovym skupinam réznymi komunikacnimi prostredky.

Navstévnici webu budou mit moZnost se zaregistrovat. Sv(j uZivatelsky uUcet pak budou moci
nastavovat dle svych preferenci, diskutovat ve vefejném fdéru, hlasovat v anketdch, vstoupit na
,portal obcéana” apod. Pro nékteré akce na webu bude potieba uZivatelsky ucet ovéfit, tak aby se
zajistila dlvéryhodnost registrovaného uzivatele. V systému budou existovat i Ucty pro zaméstnance
mésta urcené pro komunikaci s ostatnimi registrovanymi uzivateli a spravu webu.

4.2.1. Obecné informace

Web mésta bude obéaniim a navstévnikim poskytovat statické informace o mésté, dradu,
mozZnostech sportovani, spolcich pusobicich ve mésté, Skolstvi, kulture, zdravotnictvi, historii,
investi¢nich akcich mésta apod. sefazené v logicky usporddané stromové strukture stranek.

Obcany zajimaji obecné informace o déni ve mésté. Web bude smysluplné plnit funkci informaéniho
portalu. Jedna se napfiklad o fotogalerie a reportaze z riznych kulturnich udalosti, tiskové zpravy,
dopravni uzavirky, pozvanky na kulturni udalosti atd. Takovéto aktuality bude mozné radit do rliznych
oblasti (napf. kultura) a navstévnik bude moci odebirat aktuality z oblasti, které si urci. Nékteré
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aktualni a dllezité informace budou distribuovany naptiklad i pomoci SMS (napfiklad ,knihovna je
dnes zaviena“, ,koncert zrusen”).

Vybrané aktuality na titulni strané budou fizeny systémem priorit.

4.2.2. Povinnosti obc¢anii vii¢i samospraveé a statni spraveé

Obcan meésta musi védét, jakymi obecné zavaznymi vyhlaskami se ve mésté musi fidit, kdy ma
zaplatit poplatek za komunalni odpad, ze psa, hrob atd. To vSe bude schopen na webu jednoduse
najit. Soucasné, pokud bude mit ve svém profilu vedenou adresu trvalého pobytu v Laznich
Bélohradé, mu budou chodit upozornéni. Napftiklad v lednu bude vSsem obcanim meésta dorucena
informace o tom, Ze maji do konce brezna uhradit 500 K¢ za svoz komunalniho odpadu.

4.2.3. Informace o rozhodovani organiti mésta, hospodai‘eni mésta

Obcany mésta také zajima, jakym zplUsobem rozhoduji voleni zastupci mésta, organy mésta. Méli by
na webu mésta nalézt zapisy z jednani zastupitelstva a rady mésta, jednotlivd usneseni a podobné.
Ani hospodareni mésta by nemélo byt skryto obanim mésta a na webu by tak méli nejen rozpocet
mésta, ale napfiklad i jeho aktudlni pInéni.

4.2.4. Informace o kultuie ve mésté

Navstévniky a obcany urcité také zajimd kulturni déni ve mésté. Na webu mésta by mély byt
informace o vsech kulturnich udalostech, které se konaji na Uzemi Lazni Bélohradu, ptipadné i o
dalSich vyznamnych akcich z okoli mésta. | poradatelé budou moci pfipravovat kulturni udalosti na
web. UZivatel pak bude mit mozZnost vybrat v kalendari den a zjistit, co v tento den mUze v Laznich
Bélohradé navstivit. Kulturni akce budou oznacovany tagy (napfiklad ,vstupné zdarma“, ,pro déti“,
,koncert“ apod.) a podle téchto tagl bude mozné kulturni udalosti filtrovat.

4.2.5. Komunikace se zastupci mésta a uiredniky statni spravy

Radi bychom umoznili registrovanym uzivatelim webu pfimou komunikaci pfes webovou prezentaci
mésta. Kazdy tak bude moci pfimo komunikovat napfiklad se starostou meésta, uUredniky apod.
Komunikaénich moZnosti bude na webu vice. Prvni z nich bude vySe nastinénd pfima komunikace
mezi uZivatelem a zaméstnancem mésta (respektive agendou), druhou moznosti bude vyuZiti verejné
dostupného moderovaného diskuzniho féra, tfeti moznosti bude diskuze u ¢lanku, kulturni akci apod.

V souvislosti s komunikaci obecné chceme na webu inteligentni vyhledavani kontaktd. Vyhledavac
bude reagovat na vice atributli zdznamu zaméstnance mésta, ale také i na agendu, pripadné jeji
popis. Pokud nékdo hleda napfiklad zaméstnance mésta, ktery ma na starosti mistni poplatky, bude
stacit do vyhledavace zadat ,pes” — protoze zaméstnanec mésta bude mit v popisu funkce agenda
mistnich poplatki napsano mimo jiné i mistni poplatky ze psi. Soucasné bude mozné u kontakt(
zjistit prfitomnost zaméstnance na pracovisti — zdrojem této informace bude dochazkovy systém
(jehoz ostry provoz bude startovat od ledna 2018). Zaroven bude také moziné objednat se na
konkrétni hodinu konkrétni agendé.

Z vyse uvedeného také vyplyva to, Ze bude ve webu mésta integrovand hierarchie agend (nebo
funkci). Kazdy zaméstnanec bude mit pfifazenou jednu, nebo vice agend a bude moci komunikovat
z pozice této agendy. Viceméné tak bude ob¢an komunikovat s agendou, kterou bude zastupovat
zaméstnanec mésta.
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4.2.6. MoZnost ovliviiovat déni ve mésté

Chceme, aby se ob€ané mésta mohli vyjadfovat k ¢innostem mésta, hodnotit a kritizovat. Verejné
vyjadrovat se budou moci nejen na verejném foéru, v diskuzi k ¢lankim ale i pomoci anket. Ankety
budou naplnény moZnostmi od zadavatele, u nékterych bude moZnost na doplnéni polozky
uZivatelem. V anketach bude umoznéno hlasovat pouze registrovanym uzivatelim.

V ramci zlepSeni komunikace ob¢and s méstem v oblasti zadvad chceme na webovych strankach zavést
sluzbu hlaseni zdvad, kde budou moci obéané mésta snadno upozornit na nedostatky ve mésté.
Naptiklad na neposekané verejné prostranstvi, nevyhrnuty snih, zdvada na verejném osvétleni,
poniceny prvek méstského mobiliafe a podobné. To véetné zapsani GPS pozice v momenté zadavani
problému z mobilniho telefonu na misté, nebo volbou ,,0znadit na mapé” ve webovém prohlizeci.

4.2.7. Ziskat informaci o reSeni Zivotni situace

Pro obéany mésta chceme dale vytvofit privodce k feseni Zivotnich situaci, které budou lidsky a
neufedné (poptipadé i Uredné) popisovat postupy feseni. Zivotni situace budou podrobné sepsany
pro jednotlivé agendy, které na naSem Uradé pfipadné v samospravé provozujeme.

Obcané mésta musi snadno porozumét postupu pfi feseni v situaci naptiklad:

e 7trata obcanského prikazu

e Pfidéleni bytu v domé s pecovatelskou sluzbou
e Stavebni povoleni

o Jak ziskat rybarsky listek

e Havarie vody

e Svatebni obfad

Privodce by pak mél vést obcana od pripravy potrebnych doklad( az do ,,cile”.

4.2.8. Ziskat informace o ubytovani a sluzbach

Pfedevsim navstévnici mésta by méli na webu mésta nalézt informaci o moznostech ubytovani
v naSem mésté. Proto budou mit moZnost Zivnostnici a pravnické osoby zabyvajici se ubytovanim
prezentovat své ubytovaci kapacity na webu mésta.

Stejné tak jako navstévnikiim, tak i obéanim mésta bychom chtéli na webu mésta prezentovat
sluzby, které poskytuji Zivnostnici a pravnické osoby. Podobné jako u ubytovani budou moci
provozovatelé sluzeb svoji sluzbu prezentovat na webu mésta. Sluzby budou rozdélené do logickych
skupin. Obcané totiz casto volaji, kde sezenou remeslniky - elektrikare, topenare, kominika a
podobné. Urité by nemély chybét instituce typu Ceska posta pripadné dalsi sluzby (papirnictvi,
kvétinarstvi, cukrarny, restaurace apod.).

4.2.9. Prezentovat svoji firmu, sluZbu na webu mésta

Zivnostnici a pravnické osoby vyuZivaji moznosti prezentovat svoji sluzbu na souéasnych webovych
strankdch mésta a proto budeme radi, kdyzZ svoji firmu nebo sluzbu budou prezentovat i na novych
webovych strankdch mésta viz pfedchozi.

Kazdy, kdo poskytuje sluzbu, bude moci po registraci sluzbu na webu prezentovat a svoji ,,stranku”
také spravovat.

16



4.2.10. Ziskat informaci o verejnych zakazkach

Zivnostnici a podnikatelé také na web mésta budou nahlizet jakoZto na potenciondlni zdroj
verejnych zakdazek. Bude zde pro né vytvorena specidlni stranka s vybérovymi fizenimi pro podlimitni
zakdazky a profil zadavatele verejnych zakazek mésta pro velké verejné zakazky.

4.2.11. Dalsi elektronické sluzby
Na webové stranky mésta chceme zahrnout i dalsi uzitecné elektronické sluzby pro ob¢any mésta.

e  Ztraty a ndlezy (evidence nalezenych véci a odevzdanych na méstsky trad)

e Lokalniinzerce (pracovni mista, najem bytu, prodej nemovitosti atd.)

e Evidence oznameni pisemnosti osob s trvalym pobytem na méstském aradé (lidem, kterym
dojde doporucend posta a ktefi maji trvaly pobyt na méstském uradé, vyvésujeme
,oznameni“ od Ceské posty na nasténce)

Plakatovaci plocha (naskenované plakaty vylepené na plakatovacich plochach)

Rezervace schizek (moZnost rezervovat schizku s konkrétnim zaméstnancem mésta)

4.2.12. Prinosy pro mésto a méstsky uiad
Ptinosl z pohledu mésta a jeho zaméstnancu bude také mnoho.

Na webu mésta by se méli spolupodilet vSichni zaméstnanci, ktefi na ném prezentuji informace. Méli
by mit moZnost si informaci sami upravit (v prehledném a rychlém administracnim rozhrani) a budou
upozornovani na kontrolu informaci tak, aby se zajistila ¢asta revize a informace nebyly zastaralé.

Diky lepsi strukturovanosti a dohledatelnosti informaci na webu ocekdvame mensi pocet
telefonickych a osobnich dotazli typu FAQ.
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5. TECHNICKE POZADAVKY

5.1. LEGISLATIVA

Aplikace musi splfiovat zakonné pozadavky dle zdkona 365/2000 Sbh., o informacnich systémech
statni spravy - v platném znéni a vyhlasky 64/2008 Sb., o formé uverejriovani informaci souvisejicich s
vykonem verejné spravy prostiednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim.
K vyhldsce existuje i metodicky pokyn vydany Ministerstvem vnitra.

Legislativa m(zZe obsahovat starsi definice standard(l a postupll pro tvorbu webové prezentace
odporujici novym standarddm W3C. V nékterych pfipadech je moZné zakonné poZadavky nedodrzet.

5.1.1. Prohlaseni o pristupnosti

Soucdsti kazdého webu statni spravy musi byt prohldseni o pristupnosti. Toto vyplyva z vyhlasky
64/2008 Sb. Odkaz na prohlaseni o pristupnosti byva béiné umistén v patiéce internetovych
prezentaci statni spravy.

5.1.2. General data protection regulation

Web (a samotna databaze) musi byt pfizplsoben povinnostem vyplyvajicich z obecného nafizeni EU
o ochrané osobnich Udaji - GDPR. Domnivame se, Ze zpracovanim osobnich Gdaji pfi registraci
uzivatell budeme obecnym narizenim EU v tomto pfipadné pfimo postihnutelni.

5.2. POUZITELNOST A PRISTUPNOST

Webovym prezentacim statni sprdvy vétSinu nutnych informaci k pfistupnosti nafizuje legislativa.
Stranky musi byt i snadno pouzitelné. Kazdy navstévnik by mél na webu snadno najit informaci,
kterou potfebuje, mél by web umét intuitivné ovladat.

5.2.1. HTML5
Web musi spliovat specifikaci HTML5 zejména v oblasti sémantickych tagl. V dalSich oblastech
HTMLS5 napfiklad relaéni databdze, offline aplikace nebudou pravdépodobné vyuzity.

Sématnicky bude nutné dle specifikace znacit ¢asti dokumentu, tagovat bloky pfipadné inline text.
V ramci editace obsahu stranek, ¢lankd apod. je nutné, aby WYSIWYG editor umozroval vkladat
veskeré vhodné tagy HTML5 k ¢astem textu, pfipadné vkladat nepdarové tagy.

Kazda stranka (URL) na webu mésta musi byt (v rdmci redlnych moznosti) bez chyb dle W3C Markup
Validatoru.

5.2.2. Podpora webovych prohlizeci
Web by se mél spravné zobrazovat na nejpouzivanéjSich prohlizecich. Dle statistik W3counter.com

jsou nejpouzivané;jsi prohlizece nasledujici:

e Chrome
e Safari
e Internet Explorer 11 & Edge
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e Firefox
e QOpera

Pro ostatnim prohlizece neni tfeba web prizplisobovat. Idedlné Fesit vyuzitim obecné znamého CSS
frameworku - napfiklad Bootstrap.

5.2.3. Responzivni design

PtizpUsobeni riznym velikostem zobrazovacich zatizeni je v dnesni dobé povinnosti. Ani novy web
mésta by v tomto ohledu nebude pozadu. Nepljdeme cestou mobilniho webu, ktery ma samoziejmé
také své vyhody, ale chceme, aby byl novy web responzivni.

o Web mésta i pfi zobrazeni na nejmensim zobrazovacim zafizeni musi byt stejné funkéni jako
na velkém monitoru.

e Nacitané obrdzky budou na mensSich zafizenich pouZity v mensi velikosti, tak aby
nezatézovaly datové prenosy téchto zatizeni. Vhodné vyuzit moznosti HTML5.

e Tabulky, u kterych jsou veskeré sloupce dulezité, musi byt na dotykovych zafizenich dotykem
scrollovatelné. Ned(leZité sloupce bude mozné skryvat.

e Pokud je to mozné, bude dobré, aby mohl byt zmenseny web pfepnut do zobrazeni pro
bézné monitory.

e Responzivni bude i backend webu.

Vhodné bude pro responzivni design vyuZzit framework (Bootstrap, Gumby, Pure)

5.2.4. CSS
Internetova prezentace mésta musi umoznovat prepinani mezi rznymi CSS styly, pfipadné jeho
uplné vypnuti.

Kromé standardniho zobrazeni webu mésta v plné krase, bude web umozZiovat zobrazeni (CSS styl)
pro zrakové postizené — kontrastnéjsi styl automaticky s vétSim pismem.

Radi bychom také méli moznost pfizplsobovat standardni CSS styl tematicky pro rGzna roc¢ni obdobi
(v listopadu v barvach podzimu, nebo alespon jiny obrazek na pozadi webu podobné jako na webu
www.mestojablonec.cz), ptripadné v zavislosti na vyznamnych kulturnich akcich, které ve mésté maji

tradici (napriklad Mezinarodni folklorni festival, Strasidelna BazZantnice). Toto mize byt reSeno rucni
modifikaci a kopirovanim CSS soubord.

Soucasné bude web mit styl pro tisk stranky tak, aby na vytisténé strance byl hlavni pouze obsah
stranky (resp. to, kvlli ¢emu si uZivatel stranku tiskne) s absenci navigaci, hlavic¢ky, paticky apod. U
tisténych odkazl musi vidy byt vytisténo i URL stranky, na kterou odkaz sméfuje (samozifejmé kromé
href="mailto:...”).

Nezdvisle na zvoleném stylu bude mit kazdy uZivatel moznost zvolit si preferovanou velikost textu.
Zménou velikosti textu nesmi dojit k zastinéni jiného textu, nebo rozpadu layoutu. VSe musi byt stale
spravné citelné.

Udaje o preferovaném stylu a velikosti pisma by se mély ukladdat do cookies prohlizece s trvalejsi
platnosti. V ptipadé, kdy je uzivatel pfihlasen, se tyto preferovana nastaveni se budou ukladat na
webovy server a budou mit prioritu pfed nastavenim v cookies.
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5.2.5. JavaScript

Webova prezentace mésta samoziejmé mUze obsahovat JavaScript, avsak musi byt zajisténa plna
funkcénost webu i bez jeho poufiti (pokud se jedna o server-side renderig aplikaci). Samoziejmé vse
s ohledem na finan¢ni naro¢nost a logiku véci.

5.2.6. Cookies
S vypnutymi soubory cookies v prohlizeci musi web plnit vSechny potfebné funkce v souvislosti
s nepersonalizovanym prohlizenim webu.

5.2.7. Server side rendering / client side rendering
Pfipoustime moznost volby ze strany dodavatele mezi zplsobem Server side rendering nebo client
side rendering.

Web mésta musi byt naprogramovan v nékterém béiné pouzivaném frameworku PHP/JS v CR.
Chceme se tim vyhnout pfipadnym problémam s rozsifitelnosti webové aplikace v pfipadé zmény
dodavatele sluzeb.

Webové stranky mésta pldnujeme budeme do budoucna rozSifovat o dalsi uzitecné sluzby
navstévnikim webu.

Technologie Minimalni verze
PHP 7
Node.js 8

5.2.8. Mapa stranek

Web mésta musi ve své paticce odkazovat na mapu stranek. Mapa stranek bude prehledné
zobrazovat veskeré stromové struktury webu (stranky) a samozfejmé bude automaticky generovana
dle aktualni struktury.

Stromové struktury podfizené hlavnim budou zobrazené, hlubsi struktury budou standardné skryté a
po kliknuti na rozbalovaci tladitko se zobrazi — podobné jako na www.praha.eu.

5.3. OPTIMALIZACE

5.3.1. Rychlost zpracovani pozadavku

Aplikace musi byt dobfe optimalizovana. PoZadavek na zobrazeni obecné stranky musi byt zpracovan
do 1s (predpoklad je ale nékde kolem 500ms). V pfipadé specializovanych stranek muze byt
zpracovani pozadavk(l delsi, ale nemél by presahnout 4s.

5.3.2. Velikost stranky
Pramérna velikost stranky by se méla pohybovat do 1MB. U obrazk( musi dochazet k optimalizaci
velikosti obrazku v zavislosti na velikosti displeje, na kterém je zobrazovan.
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5.4. SEO

5.4.1. URL

URL zakladnich stranek a ¢lankd, dokumentd, kulturnich udalosti apod. bude upravené do hezké,
dobfe zapamatovatelné podoby. Ostatni ,provozni“ parametry (strankovani, fazeni apod.) mohou
zUstat ve své standardni podobé.

5.4.2. Meta tagy

V administra¢nim rezimu bude moZné upravit meta tagy title, description a author. Tyto meta tagy
zpravidla budou automaticky generovany. Naptiklad u ¢lanku bude title nazev ¢lanku, description se
bude rovnat perexu ¢lanku a author samoziejmé autorovi ¢lanku.

Tyto meta tagy vSak bude mozné dodatecné upravit (prepsat).

5.4.3. Site.xml
Webova aplikace musi také automaticky a spravné generovat soubor pro roboty vyhledavacui
site.xml.

5.4.4. Altu obrazkua
U obrazk( bude mozné zadavat atribut alt.

5.5. UPOZORNENI EU - COOKIES

Od 30. zafi 2015 je povinnosti ziskat souhlas uZivateld s ukladanim cookies, pokud pouzivame na
svém  webu  soubory cookies nesouvisejici  svyzadanou  funkcénosti  webu iz
http://www.cookiechoices.org/. Bude se jednat o méfeni navstévnosti, pfipadé propojeni se

socidlnimi sitémi. Upozornéni je tedy na misté.

Souhlas musi byt odvolatelny. U prihlasenych uZivatell se bude souhlas ukladat na server
k uZivatelskému uctu uZivatele stranky tak, aby ho hlaska neotravovala po prihlaseni. U
neprihlasenych uzivatell standardné do cookies.

Do doby pfijeti souhlasu s uklddanim cookies by stranka neméla zZadné takové cookies ulozit. Spise se
ale setkavame s feSenim ,pokud nesouhlasis, jdi pryc”.

5.6. ZABEZPECENI

5.6.1. Ochrana proti ,béZnym*“ typam utoki
Webova aplikace musi byt na vSech mistech zabezpecena proti zndmym typtm atokda.

e SQL injection

e JavaScript injection

e Krddez session

e Cross Site Scripting

e (Cross Site Request Forgery
e Javascript Hijacking
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5.6.2. Ochrana e-mailu a dalSich nachylnych situaci - chranény rezim
KaZzda e-mailova adresa zobrazovanda na webu musi byt chranéna proti zkopirovani robotem.

V chrdnéném rezimu (neptihlaseny uZivatel) se bude e-mail zobrazovat jako napfiklad
jmeno(zavindc¢)domena.cz, ptipadné budou zcela skryté.

Navstévnik prochazejici web v chranéném reZimu bude mit moZnost nechat si e-mailové adresy
zobrazit spravné vyplnénim captcha.

V ptipadé, kdy bude uZivatel pfihlasen (captcha pfi pfihlaSeni) se e-maily budou zobrazovat

“«

standardné véetné a href="mailto:...”.

E-maily se budou moci v administracni casti psat bez jakékoliv Upravy — napfiklad hons@Ilazne-
belohrad.cz. Pti zobrazovani v prezentaci se budou e-mailové adresy detekovat a aplikovat se na né
vySe zminéna pravidla dle aktuadlni situace.

5.6.3. HTTPS
Celd webova aplikace bude béZzet na HTTPS. Administraci s objednanim a nasazeni zeleného SSL
(pravdépodobné — zalezi na doporuceni dodavatele) certifikatu (pokud k nému pUjde pfipadné
v budoucnu dokoupit wildcard SSL certifikat pro subdomény) pro HTTPS komunikaci bude zajistovat
dodavatel webu.

5.7. TESTOVANI

ProtoZe chceme kvalitni kod, musi byt vysledné feSeni pokryto alespon z 80% pokryto automatickymi
testy.
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6. GRAFIKA

Graficky ndvrh nechame pfimo na dodavateli webové prezentace. Chtéli bychom alespon dva
grafické navrhy vzhledu a stylu webu.

Vzhled a styl webu by mél reflektovat nase lazeriské mésto (lazenstvi, historie, kultury apod.). Mél by
byt jednoduchy, jednotny se snadno rozpoznatelnymi prvky nebo c¢astmi webové stranky a
respektovat soucasny graficky trend webovych prezentaci.

Vzhledem ktomu, Ze mésto nema zpracované logo, bude pravdépodobné vychozim bodem znak
mésta Lazni Bélohradu, pfipadné vlajka Bélohradu. Zadné grafické, nebo typografické manualy nejsou

schvdéleny.
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7.POZADAVKY NA FUNKCNOST WEBU

Zde bychom radi rozsifili poZadavky na funkénost webu, které byly nastinény v ¢asti Vize nové
webové prezentace.

7.1. ORGANIZACNI STRUKTURA NA WEBU

Aby mohl web mésta se vSemi poZadavky, které budeme ddle v dokumentaci popisovat, fungovat
bude nutné na webu mésta zpracovat systém organizacni struktury tvorené z organizacnich skupin,
pracovnich pozic a jednotlivych agend.

7.1.1. Organizacni skupina
Organizacni skupiny budou sefazeny do stromové struktury, opisovat tak organizacni strukturu mésta
a vyjadrovat nadfizenost pracovnich pozic zarfazenych do jednotlivych organizacnich skupin.

Napft.

1. Vedeni mésta

a. Vedeni Ufadu

i. Stavebni odbor

ii. Odbor vnitfnich véci

iii. Socialni odbor

1. Pecovatelska sluzba

iv. Odbor investic a spravy majetku

b. Technické sluzby mésta
Méstska knihovna

d. Méstské kulturni stfedisko

Organizacni skupiny, vzhledem k jejich stdlosti v ¢ase nebude nutné pfimo administrovat v backendu
aplikace, postaci pfima editace v rozhrani databaze.

7.1.2. Pracovni pozice

K jednotlivym organizaénim skupindm bude moci byt vytvofena jedna nebo vice pracovnich pozic.
Pracovni pozici si Ize predstavit, jako Zidli pro zaméstnance. Pracovni pozice miZe mit pfifazenou
pfimou nadfizenou pracovni pozici vramci organizacni skupiny. Ddle k pracovni pozici budou
navazany dalsi informace (naptiklad fyzicka pozice na Gradé — budova, patro, kancelar ¢.)

K pracovni pozici bude navdzan pravé jeden uzivatelsky ucet zaméstnance (Ucet bude obsahovat
jméno, pfijmeni, e-mail, tituly, fotografii atd.). Veskeré dalsi potrebné vazby (napt. pridélené agendy)
se budou vztahovat k pracovni pozici tak, aby byla pfipadna vyména zaméstnance co nejjednodussi
(odpoiji se uzivatelsky ucet od pracovni pozice, ke které se pfipoji novy).

7.1.3. Agendy
Agendy jsou ucelené problematiky, které mésto Lazné Bélohrad nebo Méstsky urad Lazné Bélohrad
fesi. Kazdd agenda bude obsahovat popis Cinnosti, ¢im se zabyva, pravni predpisy a dalsi informace.

Ptiklady agend:
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e Mistni poplatek ze psa

e Stavebni ufad

e Silni¢ni urad

e Uzemni planovani

e Sprava byt a budov

e Volby do zastupitelstva obci
e Informacni technologie

e Stret zajml

e Podatelna

Kazda agenda puUjde navazat na jednu nebo vice pracovnich pozic (v jedné agendé muize pracovat vice
zaméstnancl).

7.1.4. Uéely organizaé¢ni struktury
Tato organizacni struktura bude slouZit k mnoha uceltm.

e Vypis kontaktl — z organizacni struktury bude mozné vytvofit seznam kontaktd.

e Vyhledavani kontaktd — obcané si budou moci vyhledat kontakt podle organizac¢nich skupin,
pracovnich pozic, nebo agend. Vyhleddva¢ kontaktl bude hledat relevantni kontakty
v nazvech téchto objektl, ale zejména i v popisu agend. Pokud nékdo zada do vyhledavace
kontaktl ,,pes”, mél se mu zobrazit kontakt na zaméstnance, které maji pridélenou agendu
,Mistni poplatek ze psa“.

e Zobrazeni pracovni pozice — pfi zobrazeni kontaktu na konkrétni pracovni pozici se zobrazi
informace o uzivateli (zaméstnanci), kontaktni informace, pfidélené agendy (které ma na
starosti a ty budou proklikdvaci na popis agendy), nadfizené pracovni pozici, pfipadné
nadfizend organizacni skupina.

e Zobrazeni agendy — pfi zobrazeni agendy se zobrazi jeji popis, zaméstnanci na pracovni pozici
(s proklikem na zobrazeni pracovni pozice, které maji agendu pfifazenou), pfipojené
dokumenty, ¢lanky, fotogalerie, Zivotni situace.

e Generovani organizacni struktury — web mésta bude schopen vygenerovat organizacni
strukturu. Na jednotlivé objekty (pracovni pozice, organizacni skupiny) bude mozno kliknout
a ziskat tak vice informaci.

o Pripojeni stranek, ¢lanki, dokumentt, fotogalerii a dalSich objektl — ke strankam, ¢lankim,
dokumentlim a dal$im objektiim, bude mozZné pfipojit agendy, kterych se objekt tyka. To
bude slouzit jednak k uréeni zodpovédnosti za pfislusny objekt a dale k zobrazeni agendy.
Napftiklad, pokud na web budu vkladat dokument - formulaf k ohldseni poplatkové povinnosti
za komundlni odpad, pFipojim ho k agendé mistni poplatky za komundini odpad. To bude mit
za nasledek, Ze za tento dokument zodpovidaji uZivatelé na pracovnich pozicich, které maji
pfidélenou agendu mistni poplatky za komundini odpad. Pokud si obéan vyhledd tuto
agendu, zobrazi se mu také v pfipojenych dokumentech pravé tento dokument.

e Komunikace — pracovni pozice zastupujici agendu budou komunikovat s ob¢any na verejném
foru, nebo v pfimé komunikaci. Podrobnéjsi informace o komunikaci budou popsany dale.
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7.2. STRUKTURA WEBU

7.2.1. Stranka
Strdnkou je myslena internetova stranka s jedinecnym URL, ktera se zobrazi kliknutim na pfislusnou
strdnku v rdmci stromové struktury strdnek.

7.2.2. Predpokladana stromova struktura webu
NiZe uvadime predpokladanou stromovou strukturu stranek.

1. Samosprava
a. Volené organy
i. Starosta
ii. Mistostarosta
iii. Zastupitelstvo mésta
iv. Rada mésta
v. Komise a vybory
b. Hospodareni mésta
i. Rozpocet
c. Vyhlasky a nafizeni
Individualni dotace z rozpoctu mésta
Investi¢ni akce
i. Verejné zakazky
ii. Profil zadavatele
iii. Zvefejnéné smlouvy
f.  Plany a mapy
i. Mapovy portal
ii. Uzemni plan
iii. Plan rozvoje a strategie mésta
iv. Povodrovy plan
v. Plan zimni udrzby komunikaci
g. Organizacni slozky
i. Maéstské kulturni stredisko
ii. Meéstska knihovna
iii. Technické sluzby mésta
iv. Pecovatelska sluzba
h. Prispévkové organizace
i. Zakladni skola K. V. Raise
ii. Bélohradska matefska Skola
2. Urad, pro obcany
a. Ufedni deska
b. Jak si zafidit (Zivotni situace)
c. Meéstsky urad
i. Tajemnik
ii. Odbory
1. Stavebni odbor
2. Odbor vnitfnich véci
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3. Socialni odbor
4. Odbor investic a spravy majetku
d. Ostatni arady
i. Finan¢ni urad
ii. Katastrdlni ufad
iii. Evidence vozidel
iv. ..
e. Poskytovani informaci dle 106/1999
f. Povinné zvefejiiované informace
3. Volny cas, pro navstévniky
a. O meésté
i. Obecné o Laznich Bélohradé
ii. Demografie
iii. Lazenstvi
iv. Zajimava mista (pamatky)
v. Virtualni prohlidka
vi. Historie mésta
vii. Osobnosti mésta
1. Rais, Karel Vaclav
2. Fri¢, Antonin
3.
viii. Mikroregiony
1. Lazensky mikroregion
2. Podzvicinsko
3.
ix. Partnerské mésto Belene
x. Doprava
b. Kulturni udalosti
c. Sport (moZnosti sportovani)
i. Tenis (tenisova hala, tenisové kurty ...)
Tipy na vylety
Muzea
i. Fricovo muzeum
ii. Pamatnik K. V. Raise
Knihovna
g. Informacni centrum mésta
h. Méstské kulturni stfedisko
i. Bélohradské listy
4. Sluzby a organizace
a. Ubytovani
b. Restaurace
c. Zdravotnictvi a socialni sluzby
i. Obvodni lékafi
ii. Zubni ordinace
iii. Lékarna
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iv. Pecovatelska sluzba
v. Pohotovost
vi. Nemocnice
vii. Dalsi socidlni sluzby
d. Skoly
Spolky
i. Zakladni skola K. V. Raise
ii. Bélohradska mateiska skola
iii. SOU Lazné Bélohrad
iv. Zdakladni Skola pfi détské |écebné
f. Odpady
i. Svoz komundlniho odpadu
ii. Sbérny dvlr
iii. Komunitni kompostarna
g. Firmy a femesla
h. Technické sluzby mésta
i. Svatebni obtady
5. Elektronické sluzby mésta
a. Hlaseni zavad
Diskuzni férum
Ankety
Inzerce
Smutecni ozndmeni
Plakatovaci plochy
Mapovy portal
Verejné zakazky

"T@®@ 0 o0 T

i. Stretzajmu
6. Ulivatel
a. Profil uZivatele (osobni Udaje, zména)
b. Zasilani informaci (sledované stranky, prihlasené odbéry informaci)
c. Prizplsobenivzhledu (i pro neptihlasené)
d. Ukladani cookies (pro odvolani souhlasu)
e. Ochrana osobnich udaji (GDPR)
f. ... ostatni po prihldseni
7. Paticka
a. Mapa stranek
b. Prohlaseni o pristupnosti
c. Povinné zverejiiované informace

Tuc€né zvyraznéné strdnky jsou v hierarchii dvakrat. Nékteré z dvojic mohou mit stejny obsah, cozZ je
pravdépodobné nespravné jednak z hlediska SEO, tak i z hlediska prakti¢nosti na udrzbu webu.

V dalSich ¢astech dokumentu budou konkrétni pfiklady zasazovany do této mozné stromové
struktury strdnek.
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7.2.3. Stromova struktura stranek a jeji moZnosti
Stranky budou fazeny ve stromové strukture. Kazda stranka mdze mit neomezeny pocet podstranek.

Podrazené stranky bude moZino fadit podle jakéhokoliv sloupce sestupné i vzestupné (napfiklad
podstranky Osobnosti mésta, bude mozZné radit podle nazvu stranky abecedné).

Stranky bude moZné prefazovat (napriklad stranku Investi¢ni akce bude mozné preradit pod stranku
pro obcany se vsemi svymi potomky).

Samozfejmé bude mozné provadét se strankami zakladni CRUD operace.

7.3. LAYOUT STRANKY

7.3.1. Layout standartni stranky
Konkrétni rozvrzeni layoutu standartni stranky bude vychazet z ndvrhu prezentace. Ale urcité zde
budou tyto oblasti:

e Hlavicka (na standartni strance by neméla byt moc rozsahla, aby navstévnik nemusel
scrollovat pro zobrazeni informaci, které chce vidét)
o Navigace (zdali pujde o vertikalni, horizontdlni navigaci, nebo kombinaci obojiho, nechame

na navrhu webdesignu)

e Hlavni obsah stranky (zde se budou zobrazovat relevantni informace)

e Vedlejsi obsah (,sidebar”, ve kterém se mohou zobrazovat uZitecné souvisejici informace,
moznost komunikace, ankety apod.)

e Paticka

7.3.2. Dalsilayouty

Napriklad titulni strana bude mit zcela odlisSny layout od standardni stranky. Na webu budou
existovat dalsi specializované stranky, které mohou mit odliSny layout neZ ,standardni stranka“.
Specializovanym strankdam se budeme vénovat niZze v dokumentu.

7.4. ZAKLADNI OBJEKTY

7.4.1. Stranka
Stranka je zakladnim prvkem webu. Stranky jsou sefazeny do stromové struktury. Kazda stranka bude
mit svoji jedinecnou URL adresou tvorenou slugy nadfizenych stranek oddélenych lomitkem.

Napf: www.lazne-belohrad.cz/samosprava/volene-organy/starosta

Kazda stranka maze mit néjaky informacni obsah, ktery se bude zobrazovat v hlavnim obsahu stranky
(viz layout standartni stranky). Obsah ale nebude tvoren pouze pomoci WYSIWYG HTML editoru, ale
bude sestaven z jednotlivych prvki obsahu tak, aby vidy byla zajisténa jednotnost vzhledu stranky a
validni HTML kdd. Jednotlivé prvky obsahu budou popsany v dokumentu pozdéji.

Dalsi poZadavky na strdnku:
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Nazev stranky bude povinnou polozkou pti vytvareni stranky a ndzev bude automaticky
jedinym nadpisem h1 v celém HTML dokumentu.
Slug stranky (zobrazovany v html) mlzZe byt odliSny od slugu odvozeného z nazvu stranky.
Slug je nepovinny, pti nevyplnéni se slug odvodi od ndzvu stranky v okamziku vytvoreni
stranky.
Stranka musi drZet ¢as posledni aktualizace obsahu. Cas vytvoreni stranky se bude na strance
zobrazovat a v budoucnu se zaméni s ¢asem aktualizace stranky.
MozZnost vyplnit meta tagy (title, description, author
o Vtitle bude ndzev stranky, pfevezme se z nazev stranky
o Description je povinny
o Author je povinny, mlze se odvodit podle uzivatel(, ktefi jsou pfifazeni pracovnim
pozicim, které maji na starosti agendy, které jsou pfipojeny ke strance.
Nastaveni zvefejnéni stranky —ano/ne, a od kdy, do kdy (do kdy je nepovinné, pfi nevyplnéni
je mysleno navzdy). Neplatna stranka se drzi v systému, ale nezobrazuje se na webu stejné
jako vSechny podfizené stranky. Neplatnd stranka neni samoziejmé zahrnuta do mapy
stranek. V administraci ale bude moZné nahled neplatné stranky opravnénému uzivateli.
Problémem web( mést je Casto neaktudlnost informaci z divodl mnoha informaci, nebo
nesystematickych kontrol informaci zaméstnanci mést. Kazda stranka muize byt pripojena
k agenddm a tyto agendy budou zodpovidat za spravnost informaci. V administraci webu
mésta bude mozné si nastavit ¢etnost upominani webem mésta zaméstnance pfipojeného
k agendé, kterda za informaci zodpovida. Jinymi slovy, jednou za rok napfiklad pfijde
zaméstnanci e-mail s upozornénim, aby provedl| revizi informaci a ptipadné aktualizoval
obsah stranky. Na strance se bude zobrazovat zodpovédna osoba(y) a agenda (s odkazy na
detail pracovni pozice a agendu).
Ke strance mlze byt pfipojen Uvodni obrdzek. Na strdnce se miZze a nemusi zobrazovat.
Tento obrazek se napfiklad mlize vyuzit v momenté, kdy budeme chtit na strance zobrazit
podfizené stranky v hlavnim okné obsahu. Takové podfizené stranky by se zobrazovaly —
nazev stranky, obrazek, description a odkaz na stranku. Stranka ma tedy jakési rozhrani —
pomoci kterého miZeme ziskat obrazek, nazev a popis. Toto rozhrani bude také existovat u
¢lankd, dokumentd, kulturnich akci.
Kazda stranka m(ze mit jiny zpGsob nastaveni zobrazeni — formou checkboxt. Naptiklad.
o Viditelnost stranky
o Nezobrazovat podfizené stranky v hlavni navigaci (aby nedochézelo k zneprehlednéni
hlavni navigace v pfipadech velkého zanofeni do stromové struktury)
o Zobrazit obsah stranky v sidebaru (struktura nadpist), ¢lanky, ankety atd.
Na kaZzdé strance bude mit ndvstévnik moznosti:
Tlacitkem pro tisk vytisknout stranku

o UloZit si stranku v PDF do pocitace
o Sdilet stranku na socialnich sitich (facebook, twitter, a dalsi)
o Nechat si informacéni obsah precist néjakou free sluzbou (podobné jako na webu

http://www.mestys-pecka.cz/mestecko/historie/)

Na strance by se mél zobrazit dotaz ,,Chybi vdm zde néco?”. Navstévnik by mél mit moznost
sdélit jednoduse zodpovidajici osobé&, co mu na strance chybi za informaci. Poptipadé i
ohodnotit pfinosnost informaci. To vSe po opusténi chranéného rezimu (vyplnénim captcha).
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7.4.2.

Ke kazdé strance pljde pripojit libovolné mnozstvi dokument(, ¢lankd, fotogalerii, Zivotnich
situaci. Ty se pak budou moci na strance zobrazovat rlznymi zpUsoby (dle nastaveni
zobrazeni stranky — napf. v sidebaru, v obsahu stranky formou seznamu, na specialni strance
po kliknuti napf. na odkaz souvisejici dokumenty (5), souvisejici ¢lanky (4) apod.).

Clanek

Clanek je daldim objektem na webu. Clanek ma informaéni obsah a tento obsah sloZime pomoci

prvkd obsahu. Od nazvu stranky se odvodi slug stranky.

7.4.3.

Clanek mé nazev, perex (nebo anotaci), Gvodni obrazek

Clanky budou moci uZivatelé komentovat, sdilet na socialnich sitich, vytisknout, uloZit jako
PDF.

K ¢lankdm bude moiné pripojovat souvisejici ¢lanky, které se budou zobrazovat pod
¢lankem.

| u ¢lanku podobné jako u stranky se bude zobrazovat datum zverejnéni, pripadné datum
aktualizace.

Clanek mize byt nastaven jako aktualita, ktera se bude zobrazovat na titulni strance. Systém
aktualit bude rozebran nize.

Bude mozZné pfipojit zdroje informaci (odkaz) a autor ¢lanku.

K ¢lanku také bude mozné pfripojit agendy, které budou zodpovédné za obsah c¢lanku
podobné jako u stranky.

Clanky bude mozné tagovat (reportaz, z kulturni akce, doprava, historie)

Clanku bude moZné nastavit zvefejnéni datum zvefejnéni od a do. Pokud nebude oznaceno
datum zverejnéni do, bude tim mysleno navidy.

Dokument

Dokument je objekt, ktery s sebou nese pripojené soubory. Dokument ma svij nazev, mlize mit i

pfipojeny obrazek a obsahuje anotaci.

7.4.4.

Dokument muZe obsahovat jeden, Ci vice elektronickych obraz(i (soubor(). Kazdy soubor je
moZné pojmenovat.

Cas zvetejnéni a aktualizace.

| dokument je mozné oznacit jako aktualitu.

MozZnost pfipojit zodpovédnou agendu.

U dokumentu podobné jako u ¢lanku bude moZnost nastaveni zvefejnéni od a do data.

K dokumentu bude mozné pridavat tagy (napf. formula¥, vyhlaska, atd..)

Obrazek

Obrazky budou do systému vkladany pomoci néjakého spravce obrazkd. Spravce obrazkd bude

kontrolovat minimalni velikost vkladaného obrazku (napf. 1000px) pro zobrazeni ve fullscreen

rezimu. Kazdy obrazek bude nést autora, zdroj obrazku, popisek, datum vilozeni do systému a tagy

pro snadnéjsi vyhledavani obrazk(. Spravce obrazkd musi podporovat i hromadné nahravani obrazki

(pokud maji stejné informace).

Z tohoto spravce obrazk(l budeme moci vyhledat pomoci fulltextu, tagl apod. potiebny obrazek,

ktery budeme chtit pripojit k ¢lanku, pouzit ve fotogalerii apod.
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Veskeré objekty vyZadujici vykresleni obrazku budou po spravci obrazkl poZadovat obrazek

v potfebné velikosti.

7.4.5.

Fotogalerie

Fotogalerie je jakysi kontejner na obrazky. Fotogalerie bude mit néjaky nazev a popis. Do fotogalerie

bude mozné zarazovat, odebirat, prerfazovat obrazky.

7.4.6.

Audio, video

Multimedialni obsah bude obsahovat odkaz na zdroj (youtube, avi, mp3 ...), ndzev, popis, obrazek...

Podobné jako u obrazk( i zde bude jakysi spravce multimédii.

7.4.7.

Zivotni situace

Zivotni situaci je myslen objekt, ktery bude popisovat néjakym zp(sobem problém obé&ana. Poskytne

obcanovi lidsky (pfipadné uredné) napsany navod na feSeni jeho situace, kterou je schopen méstsky

urad v Laznich Bélohradé nebo samosprava resit, pripadné se ¢asto objevuje na nasem méstském

uradé (naptiklad Méstsky arad v Laznich Bélohradé nevydava obcanské prikazy, ale Zivotni situaci

s ndzvem Ztrata obcanského prlikazu vytvofime, protoze se jedna o Casty jev).

Prikladem muze byt http://www.mestojablonec.cz/cs/mestsky-urad/zivotni-situace/

7.4.8.

Zivotni situace bude zaFazena do skupin Zivotnich situaci, které budou ve stromové strukture.
Kazda zivotni situace bude prifazena k agendé, kterd za postup v ni uvedeny bude
zodpovidat. Kazdad agenda tak popiSe feSeni nejCastéjsSich problémd, které casto resi
s obéanem.

U popisu Zivotni situace bude mozné podobné jako na webu meésta Jablonce nechat si
zobrazit zakladni (lidsky bez zakonu), rozsitené o dalsi véci a Uplné — véetné zakonu atp.

K Zivotni situaci bude mozné pfipinat dokumenty (napf. formulare).

Kulturni udalost

Na webu mésta chceme soustredit veskeré kulturni uddlosti, které se konaji na Uzemi mésta Lazné

Bélohrad, pripadné upozornit na velké, nebo zajimavé kulturni udalosti v okoli. Ktomuto ucelu

chceme vytvorit na webu systém kulturnich udalosti.

Kulturni uddlost bude obsahovat datum a ¢as konani, datum a ¢as ukoncéeni (nebo namisto
data ukonceni pfiblizné pocet hodin trvani, nebo u data ukonceni zaskrtnout , pfiblizny cas
ukonceni).

Nékteré kulturni uddlosti jsou vicedenni. V tom pfipadé bude nutné tuto udalost explicitné
oznacit jako vicedenni (nékteré jednodenni se mohou zasahovat do vice dni — napf. pokud
koncert konci po ptlnoci). Zejména se jedna o vystavy. V tomto pfipadé bude moziné urcit
oteviraci hodiny kulturni akce tak, aby bylo mozné kdykoliv zjistit, jestli je mozné v urcitou
chvili kulturni akci navstivit.

U kazdé udalosti stanovit misto konani, v pfipadé rozsahlejsich akci i vice mist kondni. Mista
kondni budou v samostatné tabulce a budou obsahovat GPS pozici, obrazky z mista, popis.
(resp. budou mit svij obsah) Bude tak moiné se podivat co se kdy déje/délo napriklad
v kulturnim sale lazni, v pamatniku K. V. Raise apod.

Kulturni uddlost bude mit pfifazeného jednoho nebo vice poradateld.

Kulturni udalost bude obsahovat nazev, obrazek, anotaci.
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e Obsah kulturni udalosti se bude skladat z prvkd obsahu.

e Ke kulturni udalosti budou moci byt pfipojeny ¢lanky, dokumenty, fotogalerie, které se
budou moci vhodné doplfiovat kulturni udalost.

e Kuddlostem bude mozZno pridavat tagy, podle kterych bude mozné udalosti filtrovat.

7.4.9. Anketa
Na webu bude moZnost hlasovat v anketach.

e Anketa bude mit platnost hlasovani od a do.

e Aby vaind anketa méla, smysl bude moci hlasovat pouze registrovany uZivatel (jednou),
pfipadné ovéreny registrovany uZivatel (viz dale). Pravdépodobné neni jiny spolehlivy zplsob
jak zamezit vicendsobnému hlasovani.

e Tvlrce ankety mlzZe pridat neomezené mnoistvi poloZzek s nazvem odpovédi. Polozka také
bude moci obsahovat obrazek a popis.

e Anketa bude mit také dvé varianty hlasovani, kdy bude moci uzivatel vybrat jedinou moznost,
nebo vybrat vice moznosti.

e Budou existovat i oteviené ankety, ve kterych budou moci uZivatelé pfidavat své polozky
(podléhajici schvaleni).

e Hlasovani v anketdch pro ovérené uzivatele bude moci byt podminéné napriklad trvalym
pobytem v obci Brtev.

e \ysledek ankety nebude pouze o poctu hlasi k jednotlivym polozkam, ale diky tomu, Ze bude
hlas pfidélen konkrétnimu uzivateli, budeme schopni vysledky pro zajimavost zverejfiovat i
podle véku hlasujicich, osob s trvalym pobytem v Laznich Bélohradé atd.

e | anketa bude mit nazev, anotaci a obrazek.

7.5. OBSAH A JEHO PRVKY

7.5.1. Obecné vlastnosti obsahu

Obsah stranky, ¢lanku a kulturni udalosti je moZné tvofit prvky obsahu. Zakladni prvky obsahu
budeme popisovat nize. DalSimi prvky obsahu by mohly byt i specializované stranky (pravdépodobné
se bude jednat o komponenty). Obsah stranky se tedy bude skladat napfiklad:

e Text#l

o Obrazek

e Text#2

e Fotogalerie
o Text#3

e Dokument
e Video

e Text#4

e Seznam dokumentd

Pokud budeme chtit obsah opravit, otevieme si naptiklad text#1 — k opravé chyb. Pokud se bude
jednat o gramatickou chybu, opravime, uloZime. Na stavu ,aktualizovdno” u stranky, ¢lanku se to
neprojevi.
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Pokud budou zmény dulezitéjsiho informacniho charakteru, bude mozZné si text opravit formou
vytvoreni kopie obsahu (kontejneru na prvky obsahu) a pfipravovat si pribézné zmény v jednotlivych
textech, upravovat prvky, ptridavat odebirat a poté cely obsah zaktualizovat najednou.

Prvky obsahu budou také kontrolovat vstup od uZivatele a (Cistit HTML kéd od neZddoucich
tagl/skriptQ.

7.5.2. Text

V tomto prvku bude v administraénim rozhrani odlehéeny WYSIWYG editor, pomoci kterého pljde
formatovat HTML kéd pouze tuéné, kurzivou, podrzené, seznamy cislované, necislované seznamy,
HR, odkazy, pfipadné dalsi sémantické prvky. Rozhodné by se nemélo jednat o plnohodnotny HTML
editor. Formatovani textu bude vyhradné v rezii CSS stylu.

Ve frontendu bude text generovat ocistény validni HTML kdd, ktery se na webu zobrazi. Zde se musi
myslet na skryvani e-mailll v zavislosti na tom, zdali je web v chrdanéném reZzimu ¢i nikoliv.

7.5.3. Obrazek

V administra¢nim rozhrani po vloZeni prvku obrazek, bude nutné vyhledat obrazek pomoci spravce
obrazkd. U tohoto obrazku pljde dale konfigurovat obtékani, pripadné dalsSi mozZnosti zobrazeni
obrdzku.

Ve frontendu aplikace bude touto , komponentou” vygenerovani validni HTML kod pro zobrazeni
obrdzku, vCetné zarazeni obrazku do néjakého ,lightboxu” tak, aby se mezi obrazky v obsahu dalo
prechazet. Pokud by bylo mozné do ,lightboxu“ zaradit i prvky typu video a zvuk bylo by to idedlni. U
obrdazkd bude mozné zobrazit popis, autora fotografie, nebo zdroj fotografie.

7.5.4. Video
V administracnim rozhrani vybereme pomoci spravce multimédii video a ve frontend ¢asti se
vygeneruje validni HTML kdd.

7.5.5. Zvuk
V administracnim rozhrani vybereme pomoci spravce multimédii zvuk a ve frontend casti se
vygeneruje validni HTML kéd.

7.5.6. Fotogalerie
V administracnim rozhrani vybereme fotogalerii. Fotogalerii miZeme nastavit napfiklad zpUsob
vykreslovani (napfiklad galleria.io, pfipadné néjak pod sebe atp.).

Ve frontendu by se mél spravé dle konfigurace vygenerovat HTML kéd. U obrazk( ve fotogalerii by se
mély zobrazovat popisky obrazkd, autofi fotografii, pfipadné zdroj fotografie.

7.5.7. Kulturni udalost

Po vybéru kulturni udalosti v administracni ¢asti aplikace frontend vhodné vygeneruje nahled kulturni
udalosti (napf. nazev, obrazek, anotace, datum zahdjeni, ukonceni, misto kondni, poradatelé)
s odkazem na stranku udalosti.

7.5.8. Dokument
Po vybéru kulturni udalosti v administracni ¢asti aplikace frontend vhodné vygeneruje HTML kdd pro
zobrazeni dokumentu s ptipojenymi elektronickymi obrazy pfipravenymi ke stazeni.
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7.5.9. Clanek
Po vybéru clanku v administracni ¢asti aplikace frontend vhodné vygeneruje nahled ¢lanku (napf.
nazev, obrazek, anotace) s odkazem na stranku ¢lanku.

7.5.10. Misto
Po vybéru mista v administracni c¢asti aplikace frontend opét vygeneruje HTML kéd pro zobrazeni
mista (mapku) s odkazem na detail mista.

7.5.11. Dalsi prvky - komponenty

Do aplikace bude moziné doprogramovat dalSi prvky obsahu dle potfeb. Je pravdépodobné, Ze
nékteré specializované stranky bude vhodné vytvofit jako prvek obsahu (pfipadné , komponenta” a
z téchto komponent pak vybrat). Napfiklad Ufedni deska, ztraty a ndlezy apod.

Dalsi vhodné prvky obsahu by mohly byt naptiklad:

e Seznam podfizenych stranek (zobrazi seznam podfizenych stranek — pouze nazvy)

e Seznam podfizenych stranek s popisy (zobrazi seznam podfizenych stranek — nazev, obrazek,
description)

e Seznam pfipojenych dokumentd (v tabulce, s detaily)

7.6. SPECIALIZOVANE STRANKY

7.6.1. Titulni strana
Titulni strana bude samoziejmé prvni strana, na kterou se navstévnik dostane pfi pfistupu na
www.lazne-belohrad.cz.

Titulni strana bude fungovat jako rozcestnik mezi zakladni ¢asti webu. Napfiklad jako na webu
http://www.ostrava.cz/cs

Na titulni strané bude zobrazen seznam nejblizsich kulturnich akci, viz http://www.lazne-belohrad.cz/

Dulezité aktuality budou také zobrazeny na titulni strané. Tyto aktuality bude servirovat spravce
aktualit.

Na titulni strané budou dalsi vhodné véci, naptiklad zakladni kontakty, fulltextovy vyhleddvag,
posledni dokumenty z Uredni desky, zeptejte se starosty, dllezZité informace, mohlo by vas zajimat,
atd.

7.6.2. Aktuality
V systému bude existovat stranka (napf. http://www.lazne-belohrad.cz/aktuality), na které budou

zobrazeny veskeré aktuality pod spravou spravce aktualit. Jako aktualita pljde oznacit clanek,
dokument, kulturni udalost, anketa, fotogalerie.

Aktualita bude casové omezenad (od, do) a néjakym zplsobem by méla byt nastavena priorita
aktuality, tak aby mohl spravce aktualit poslat na titulni stranu servirovat cca 5 aktualit dle
nastavenych priorit.
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7.6.3. Kulturni udalosti
Déle bude v systému existovat stranka (napf¥. http://www.lazne-belohrad.cz/kulturni-udalosti), kde

bude moci uZivatel pfehledné vidét to, co se v nasledujicich dnech bude dit.

Nemély by chybét informace, co mizZe navstivit dnes (vecer koncert), nebo co praveé probiha (vystava
v pamatniku K. V. Raise, vytvarna dilna v zakladni skole).

Na této strance by také nemél chybét kalendar s vyznacenim dnd, kdy se néco kona, s moznosti zvolit
si konkrétni den, pfipadné rozmezi dnl a nechat si tak zobrazit kulturni udalosti na tento
den/rozmezi (jednoduse — po kliknuti na den/rozmezi nastavit filtr seznamu kulturnich udalosti)

Na strance si také bude moziné nechat zobrazit vSechny nasledujici kulturni udalosti s moZnosti
filtrace dle (uplynulé/nasledujici, misto konani, poradatel(, dle tagl (koncert, pro déti, divadlo,
vstupné zdarma, atd.), vicedenni akce...

Pti rozkliknuti konkrétni udalosti (napf. http://www.lazne-belohrad.cz/kulturni-udalosti/strasidelna-
bazantnice-2016-<id> ) se zobrazi veskeré informace k akci, pod nimi (pfipadné v sidebaru) pfipojené
¢lanky, dokumenty, fotogalerie, pfipadné souvisejici kulturni uddlosti. Pokud by stranka byla moc
prazdna (povétsinou tam nic moc nemame viz napft.: http://www.lazne-

belohrad.cz/kultura/programy-kulturnich-akci/turnaj-v-miniflorbale), tak by se tam mohlo

pfigenerovat napf. néco ve smyslu navstivte také, mohlo by se vam libit nebo tento den také a
v zavislosti na kontextu vyhledavani ve filtru nabidnout vhodné kulturni uddlosti.

U kazdé kulturni udalosti se také bude zobrazovat misto kondni s mapkou. Misto bude moziné
rozkliknout. Na webu také bude existovat databaze seznamu mist s popisem mista (resp. vlastnim
obsahem), fotogalerii a kazdé kulturni akci bude nutné alespori jedno misto pfiradit.

7.6.4. Fotogalerie
Specializovana stranka fotogalerie soustfedit fotogalerie vloZzené na web. | zde bude moZné si
fotogalerie filtrovat a zobrazovat. Bude umoZznovat fulltextové vyhledavani.

7.6.5. Dokumenty
V dokumentech bude mozné vyhleddvat dokumenty dle vhodnych parametr( (tagy, nazev, agenda,
data zverejnéni atd..). Bude umozniovat fulltextové vyhledavani.

7.6.6. Clanky

V ¢lancich bude mozné vyhledavat dle vhodnych parametr(i (stranka (véetné podstranek — napt. kdyz
budeme chtit zobrazit vSechny ¢lanky pfipojené pod Sport, zobrazi se mi i ¢lanky pfipojené ke strance
fotbal), nazev, agenda, data zverejnéni atd..). Bude umoznovat fulltextové vyhledavani.

7.6.7. Kontakty
Zde bude mozné vyhleddavat kontakty. Dle jména zaméstnance, pracovni pozice, nazvu agend a jejich
popisU.

7.6.8. Diskuzni forum
Diskuzni férum na webu bude ideéIné fesené stejné tak jako na https://forum.nette.org/cs/ (vldkna

konverzaci k tématu jsou rozdéleny do skupin, které jsou usporadany ve stromové strukture).
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Vzhledem k ocekavanym rozsahlym diskuzim bude vhodné pro reakci vyuzit tladitko reagovat u
kazdého prispévku (nevyuzivat oznaceni citace). Tim se vytvofi i stromova struktura diskuze. Diskuze
ale bude primarné zobrazena v plochém zobrazeni (stejné jako na foru Nette), uZivatel ale bude mit
moznost pfepnout vldkno, pfipadné prispévek do kontextu stromové struktury.

Na diskuznim foru bude také mozné vyjadfovat sympatie k prispévku podobné jako na foru Nette.

Formatovani textu bude mozné velmi omezené, napr. pomoci bbcode, nebo klasického WYSIWYG
editoru zajistujiciho ocisténi HTML kddu proti zneufZiti. Je na zvazeni, jestli bude mozné do textu
vkladat obrazky.

Spravci diskuzniho féra budou moci vldakno uzamknout, pfipadné skryvat nevhodné (vulgarni,
urazejci) prispévky uZivateld stim, Ze po prekrodeni jistého poc¢tu nevhodnych komentard bude
mozné uZivateli zakazat vkladani prispévkd.

Urcité budou graficky zvyraznény (opticky oddéleny) prispévky zaméstnancli mésta, zastupiteld a
obcan.

7.6.9. Inzerce

Radi bychom nabidli uzivatellm i inzertni portal pro Lazné Bélohrad a blizké okoli. Zejména kvuli
nabidkam pronajmu byt(, kam by i mésto Lazné Bélohrad mohlo pfispivat. Nicméné bude mozné zde
proddvat a poptavat prakticky cokoliv. Inzerovat bude moci registrovany uzivatel. Inzeraty budou mit
omezenou platnost. UZivatel bude mit moZnost pozadat si o vytisk inzerdtu (po uhrazeni c¢astky
zaméstnanci, ktery ma inzerci na starosti, bude vyvésen fyzicky v inzertni skfifice). Zaméstnanec
mésta bude védét (upozornéni), kdy ktery inzerat ma ze skfinky sundat.

Jednotlivé inzeraty by budou zarazeny do stromové struktury skupin inzerdtd (nemovitosti,
auto/moto, apod.)

7.6.10. Zivotni situace (Jak si zafidit)
Popis Zivotnich situaci byl rozebrdn vysSe. Pfikladem FeSeni stranky pro Zivotni situace je napfiklad
http://www.mestojablonec.cz/cs/mestsky-urad/zivotni-situace/

Opét nesmi chybét fulltextové vyhledavani.

7.6.11. Utedni deska

Ufedni deska bude samostatna stranka pro zobrazeni dokument@ vyvé$enych na ufedni desce. Pro
pfidani dokumentu na ufedni desku bude nejprve vlozZit dokument do systému a poté ho v ufedni
desce pripojit. Na uredni desce budou skupiny uspofadané do stromové struktury. Dokumenty
k vyvéseni se budou zafazovat do jedné ze skupin (podobné, jako nyni na webu mésta). Dokument

bude mit datum vyvéseni a datum svéseni.

Uredni deska musi umét export do PDF/XML/CSV se zaznamy o vyvésenych dokumentech na uredni
desce ve vybraném obdobi.

7.6.12. Hlaseni zavad
Pro snadnéjsi hlaSeni o problémech ve mésté bude zcela na misté na webu mésta zfidit sekci pro
hlaseni zavad.
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Kdokoliv (idedlné vsak registrovany uZivatel) bude moci nahlasit zavadu. NapiSe struény nazev
zavady, pfipadné popis. Pfipadné vloZi obrazek a oznacdi misto na mapé. Pokud se zavada bude
hlasena z mista pomoci mobilniho telefonu, bude mozné fotografii pofidit pfimo z mobilniho telefonu
a pfipadné uloZit i GPS pozici.

Zavady bude kontrolovat urceny zaméstnanec technickych sluzeb (spravce hlaseni zavad) a zde také
bude informovat o vyfeseni zavady (pfipadné o odloZeni feseni).

Priklady:

e https://www.brnaciprobrno.cz/

e http://www.munovapaka.cz/zavady-a-nedostatky/ms-59910/p1=59910

7.6.13. Ztraty a nalezy

Dalsi uziteCnou véci na webu mésta, ktera je vhodna ke zverejnéni je seznam ztrat a nalezl. Povéreny
zaméstnanec bude plnit jednoduchou tabulku (¢as nalezu, misto nalezu — slovné, predani majiteli -
datum, informace o nalezci)

7.6.14. Sluzby, firmy a spolky

Registrovanym a ovéfenym uZivatellm nabidneme na webu mésta prezentovat svoji sluzbu
obcanlim, kterou poskytuje jeho pravnickd osoba, fyzicka podnikajici osoba, nebo spolek. Pfipadné
budou moci prezentovat na webu mésta svoji firmu, spolek, obéanské sdruzeni. Zadani bude mozné i
zaméstnancem mésta po predani podkladd — primarné ale chceme, aby si stranku o
sluzbé/firmé/spolku spravoval pfislusny uZivatel, kterému bude sluzba/firma/spolek pfifazen (bude
podléhat schvaleni). Obcané mésta se ¢asto chodi na méstsky urad ptat na remeslniky, ubytovani atp.

SluZba bude zafazena sprdvcem do jedné nebo vice kategorii sluZeb. Kategorie bude moci byt
oznacena obrazkem a budou uspofadany ve stromové strukturfe. Naptiklad ubytovani, restaurace,
femeslnici->truhlafi apod.

UzZivatel si ke svému Uctu Pokud bude spravovat uzZivatel néjakou sluzbu, bude ho web cca 1x za 6
mésicl upominat na kontrolu Udajd. Po neaktivité bude sluzba odstranéna (bude upozornén spravce
webu, ktery provede odstranéni). Na soucasnych strankach mésta je néco podobného (staticky)
realizovano a firmy/sluzby ¢asto uz nefunguji, nebo jsou zde uvedeny nespravné kontaktni udaje.

Sluzby budou rozdéleny do skupin uspofadanych ve stromové struktutfe. Bude zde mozné fulltextové
vyhledavat.

7.6.15. Rezervace schiizek

UzZivatel bude mit mozZnost rezervovat si schlizku s agendou (uZ je jedno, se kterym zaméstnancem)
na konkrétni datum a cas. Systém bude kontrolovat obsazenost agendy. Zaméstnanec agendy
schizku potvrdi, pfipadné odmitne s komentarem (uZivatel bude upozornén)

Rezervacni systém bude v budoucnu i vhodné propojen s dochazkovym systémem mésta.

7.6.16. Plakatovaci plocha

Na webu mésta bude specializovana stranka, kde budeme zverejiiovat naskenované plakaty, které
aktualné visi na plakatovacich plochach mésta. Plakaty se automaticky ,svési” dle data zverejnéni do.
Toto bude slouZit zaméstnanci i jako evidenc¢ni pomucka.
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7.6.17. Evidence pisemnosti doruc¢enych na adresu méstského uiradu
Na méstsky urad dochazeji doporucené dopisy tém obcanlim, ktefi maji trvaly pobyt na méstském
uradé. Oznameni o uloZeni pisemnosti zvefejriujeme pouze fyzicky na desce Gradu.

Tyto ob¢ané musi navstivit fyzicky arad a zkontrolovat, jestli nemaji doporuc¢enou postu. Chceme
témto obcanlm usnadnit kontrolu a zvefejiovat ozndmeni o uloZeni pisemnosti na webovych
strankdch mésta.

Pfi zaddvani ozndmeni uloZeni pisemnosti (jméno, pfijmeni, adresa TP, datum vyzvednuti) do
systéml bude systém nasSeptdvat registrované uZivatele a v pfipadé shody bude tento uZivatel
upozornén. Po datu vyzvednuti se ozndmeni nebude zobrazovat.

7.6.18. Verejné zakazky
Mésto Lazné Bélohrad, chce byt transparentni v oblasti zadavani verejnych zakdzek a umoznit tak
firmam z okoli lepsi informovanost o vyhlasovanych verejnych zakazkach.

Na webu mésta bude jednoduchy systém pro spravu verejnych zakazek. Podobny jiz na webu mdme

— nicméné je rucné spravovany. Do systému bude mozné vloZit vefejnou zakazku s parametry datum
zverejnéni, nazev, druh (formou tagl), pfedpokladana hodnota, stav (aktudlni vyzvy, v realizaci,
ukoncené, zrusené) plus obsah (po rozkliknuti). K vefejné zakazce bude mozné pripojovat dokumenty
(které se pak budou zobrazovat po rozkliknuti zakazky).

Seznam verejnych zakazek by byl filtrovatelny (zobrazit pouze v realizaci, zobrazit pouze nad milion
K¢ apod.). Zadané verejné zakazce by spravce(i) verejnych zakazek ménil stavy.

7.7. ROLE A OPRAVNENI

Kazdy uzivatel pfihlasujici se do sytému je fyzickd osoba.

Pokud bude mit uZivatel prifazenou pracovni pozici, bude moci vystupovat i v roli zaméstnance se
vsemi povinnostmi vyplyvajici z pfifazenych agend této pracovni pozici (hlidani dokumentd, stranek,
¢lankl, spravy specializovanych stranek). Pokud pracovni pozice neni pfifazena, jedna se o roli
obcana (pripadné muizeme explicitné uvést). UzZivatelskym uctdm bude mozné pfriradit i specialni role
napriklad — zastupitel, radni.

Jednotliva opravnéni (Uprava konkrétnich stranek, vkladani nového clanku, schvaleni ¢lanku, sprava
verejnych zakdazek, sprava uredni desky, sprava obrazkd apod.) se budou vztahovat k uZivatelskému
uctu, roli nebo agendé.

Pokud ma uZivatel ptifazenou agendu (= role zaméstnanec), stdle by si mél vybrat, zda chce
komunikovat napfiklad ve vefejném féru v roli zaméstnance (agendy), obcana nebo jiné role.
V systému nebudou existovat dva uZivatelské Ucty se stejnym rodnym Cislem.
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7.8. REGISTRACE UZIVATELU

UZivatelé se do systému dostanou registraci na webové prezentaci mésta. Budou zde povinné
zakladni polozky, ostatni nepovinné. Unikatni uZivatelské jméno bude e-mailova adresa. UZivatel
bude souhlasit se zpracovanim osobnich udaju.

V zakladni registraci budeme vyZadovat minimum informaci, vice si pak uZivatel doplni v nastaveni.
Web bude podporovat registraci pomoci béznych OAuth protokold minimalné Facebook a Google.

7.8.1. Ztrata hesla
Bude fesena standardné tlacitkem pro odeslani e-mailu s odkazem na zménu hesla. Pokud bude
uzivatel ovéren, obnova hesla bude podminéna zadanim rodného ¢&isla, nebo dalSich informaci.

7.9. OVEROVANI UZIVATELU

Ve vétsiné pripadd bude u komentard, v diskuznim féru, nebo v nékterych anketach vyzadovano
ovéreni Uctu. Za ovéreny Ucet uzivatele bude povazovan takovy, kdy se ob¢an dostavi na méstsky
Urad, sdéli e-mail (nebo jiny identifikator) a proti obéanskému prikazu bude zkontrolovan.

Ovéreni uZivatelé budou moci na webu vyuzZivat vSech vyhod.

Pokud je uzivatel nezletily, bude za ného muset ovérit Ucet jeho zdkonny zastupce. Tento zdkonny
zastupce bude muset byt také ovéreny a Ucet nezletilého bude pfifazen k Gctu zakonného zastupce.
V pfipadé, Ze nezletily nebude mit e-mail, bude mozné zaregistrovat nezletilého uzivatele i bez e-
mailové adresy a pfipojit u¢et k zdkonnému zastupci.

7.10. AUTENTIZACE UZIVATELU

Napfriklad v pfipadé doruceni notifikace uzivateli e-mailem, ve kterém bude umistén odkaz na obsah
pro uZivatele, a tento uZivatel klikne na odkaz v e-mailu, aplikace nejdfive zajisti autentizaci a aZ poté
presméruje uZivatele na poZadovanou stranku.

7.11. UZIVATELSKE NASTAVENI

7.11.1. Osobni nastaveni
Kazdy uZivatel — ob¢an bude mit na webu moZnost konfigurovat sv(ij uzivatelsky ucet, ménit osobni
udaje (ovéreny uzivatel bude znacné omezen), heslo, kontaktni udaje.

Pfi zadavani adresy trvalého pobytu bude adresa zkontrolovdna a ptipadné doplnéna na zakladé
verejné dostupnych databazi adresnich mist.

7.11.2. Zména vzhledu
Uzivatel si bude moci prizpUsobit uZivatelské prostfedi — zvolit si velikost pisma, preferovany CSS styl
(slabozraci). Toto nastaveni se bude ukladat k jeho uctu.
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7.11.3. Notifikace

Hlavni ukolem portalu pro ob¢ana bude ziskavani relevantnich informaci. Ob¢an bude moci sledovat
témér jakoukoliv (vhodnou) polozku na webu. Bude se moci nechat upozorriovat (mailem, do ,listy”
po prihlaseni — podobné jako na facebooku, vlastnim RSS kandlem) napfiklad na:

o Novy prispévek v diskuzi sledovaného vldkna

e Zvefejnéni nové aktuality

e Zverejnéni nové udalosti

e Zverejnéni dokumentu na urfedni desku ve skupiné , prodej nemovitosti“
e Nova fotogalerie

e  Pfi aktualizaci sledované stranky

e  Pfi pfidani dokumentu ke konkrétni strance

e PfivloZeniinzerdtu na web mésta

e  Pfipfidani nového nalezu ve ztratach a nalezech

e  Ptizverejnéni ¢lanku pod stranku, kterou uzivatel sleduje, nebo jeji podrizené stranky
e Nova verejna zakdzka druhu ,,stavebni prace”

Na portalu bude mozné si nechat vypsat seznam nastavenych upozornéni a pfipadné tyto upozornéni
vypnout nebo zménit (napf. jenom e-mailem, jenom do liSty, jenom RSS).

7.12. PORTAL OBCANA

Dalsim uUkolem bude vhodné upozornovat obéany na jeho povinnost vici obci, zobrazovat jeho
platebni historii na webu mésta a stav jeho sluZzeb poskytovanych méstem. Na webu bude moZné
nechat zobrazit obc¢anovi rlizné informace, které budou pochazet z vnitfnich informacnich systém
mésta (napf. kolik dluzi za komundalni odpad, uzaviené smlouvy s obCanem).

Na portdlu ob¢ana také bude moci ob¢an prezentovat svoji sluzbu, nebo firmu (na zakladé opravnéni
ho vpustime do administracniho prostfedi webu). Bude moci vytvofit svoji kulturni udalost, podat
inzerat.

Dalsi vhodné mozZnosti na portdlu ob¢ana budou postupné dopliovany dle potieb obéanl mésta,
nebo zaméstnancli mésta. Systém musi byt otevieny pro moZnost doprogramovani dalSich
funkcionalit.

7.12.1. Poplatky za komunalni odpad

Kazdy rok musi obcan (majici trvaly pobyt na lGzemi Lazni Bélohradu nebo nemovitost) uhradit
poplatek za komundlni odpad. Na portdle ob¢ana bude kazdy obcan vidét jeho ,stav uctu” véetné
jeho pfifazenych uZivatelskych uctd.

Toto se bude pravdépodobné realizovat pravidelnym exportem dat ze systému, kde jsou poplatky
evidovany. Data budou prevedena do Citelné podoby pro web mésta (txt, xml, json) a nahrdna na
webovy server, ktery bude ze souboru data ¢erpat. Parovacim prvkem zde bude rodné Cislo.
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7.12.2. Poplatek za psa

Obdobné jako u komunalniho odpadu budeme uZivateldm zobrazovat, jestli maji na sebe
registrovaného psa a jestli ho maji zaplaceného. Technicky se bude jednat o podobny postup, jako
v pfipadé poplatk za komunalni odpad.

7.12.3. Hrobova mista
Obcané budou diky portalu na webu mésta také vidét, zdali maji s méstem uzavienou smlouvu o
najmu hrobového mista, kdy je tfeba uhradit novy poplatek.

7.12.4. Smlouvy
Do budoucna také planujeme napojit evidenci smluv na portdl ob¢ana. Obcan bude také védét, jaké
smlouvy ma uzaviené s méstem.

7.12.5. Spisova sluzba
Do budoucna se obcanovi bude moci zobrazit napfiklad podané Zadosti a v jakém jsou stavu.
Informace budou pochazet ze spisové sluzby mésta.

7.13. JAZYKOVE MUTACE

Prozatim si nejsme jisti feSenim jazykovych mutaci webu. Vhodné jazyky budou angli¢tina, némcina,
rustina.

Rozhodné bude na ceské verzi webu mozZnost si nechat preloZit stranku pomoci strojového
prekladace — Google translate podobné jako napfiklad na webu http://www.rozmitalptr.cz/

Zaroven bude existovat oddélend webu (oddélenad stromova struktura stranek) verze pro nékolik
vybranych jazykd (en, de) s obecnymi informacemi. Rozhodné nebudeme prekladat kazdy textovy
prvek na webu. Systém ale musi byt nachystany na verzi webu www.lazne-belohrad.cz/en/ kde by se

mély zobrazit zakladni informace o mésté, turistice, lazenstvi nebo takovych které jsou béiné
poptdvané zahrani¢nimi navstévniky (vlastni struktura stranek, jina titulni strana).

7.14. REDAKCNI SYSTEM

V systému bude feSeno i schvalovani publikovani informaci. Pokud zaméstnanec pfipravi novy obsah
stranky, bude toto podléhat kontrole nadfizeného uZivatele (nebo jiného dle nastaveného
opravnéni), ktery potvrdi zverejnéni obsahu stranky, ¢lanku, kulturni udalosti atd.

Stejné tak i ob¢an, pokud upravi stranku s prezentaci své firmy/sluzby, vytvori udélost apod., bude
toto podléhat kontrole.

7.15. KOMUNIKACE

7.15.1. E-mail a ,webovy tydenik“

MoZnosti zasilani e-mailovych notifikaci jsme rozebrali vyse. Web bude také umoznovat prihlaseni se
k obecnému a kompletnimu odbéru informaci z webovych stranek formou webového tydeniku pouze
zadanim e-mailové adresy.
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Webovy tydenik je e-mail obsahujici soubor zmén veskerych vhodnych informaci na webu za uplynuly
tyden. Webovy tydenik bude graficky zpracovany podobné jako noviny.

e Bude obsahovat odkazy (s ndzvem, popisem, obrazkem) na nové zverejnéné aktuality

e Noveé zverejnéné clanky, dokumenty, kulturni udalosti (pfehled udalosti konajicich se v tomto
tydnu), fotogalerie, inzeraty, nové vyhlasené verejné zakazky, novinky na Uredni desce a dalsi
vhodné novinky.

e Zajimavé (dle pocet+), pfipadné kontroverzni nové komentare k aktudlnim tématlm
v diskuznim féru.

7.15.2. Hromadné notifikace
Zameéstnanci mésta budou mit moznost hromadné notifikovat pfimo z webového prostfedi vybranym
uzivatellm dle filtru napfiklad.

e VSem obcanlm Brtve — protoZe se bude konat schiizka s obcany Brtve.

e Viem obcanlm vlastniciho psa — protoZe by méli zaplatit poplatek za psa do konce roku.
e Upozornit ob¢any Dolni Nové Vsi — protoze se zveda hladina feky.

e Upozornit obc¢any odebirajici konkrétni kulturni udalost.

Jinymi slovy, zaméstnanec mésta bude moci vybrat skupinu uZivatel(l na zakladé kritérii vyplnénych
informaci nebo si takovou skupinu sam sestavit a tém odeslat hromadné e-mailovou zpravu, SMS,
notifikaci ,,do listy”. Notifikace bude mit obsah (sloZzeny z prvk( obsahu) tak, aby byl vysledkem HTML
kdd pro zobrazeni na webu mésta, v e-mailu, RSS kanalem.

7.15.3. SMS
Web bude umozZiovat napojeni na SMS branu pro informovani obc¢an(i na dilezité informace. Pomoci
hromadné notifikace bude mozné odeslat SMS.

7.15.4. RSS

Podobné jako nastaveni odbéru informaci e-mailem, bude mozné odebirat informace i RSS kanaly.
Kazdy uzivatel bude mit svij RSS kandl. Na webu budou existovat i dalsi RSS kanaly (aktuality, ¢lanky,
kulturni udalosti apod.)

7.15.5. Piima soukroma komunikace

Uzivatel bude moci komunikovat s ,agendou” ptfimo prostiednictvim webového prohlizece. Toto
muze byt systémové feSeno formou skrytého vldkna v diskuznim foéru, avsak zobrazovat se bude
vhodnéji kdesi v listé na portalu uZivatele.

Do pfimé komunikace budou mit moZnost nahlizet a pfipadné i do ni vstupovat nadfizeni
zaméstnanci. Pfima komunikace mize byt preddna jiné agendé.

Dotaz bude okamZzité notifikovan zaméstnanci vhodnou formou.
V okamziku vyfeSeni problému bude vlakno uzavreno.

7.15.6. Komentare
Pokud bude povoleno, budou moci uZivatelé komentovat ¢lanky, dokumenty, kulturni udalosti a dalsi
vhodné prvky. Mohlo by to byt feSeno tak, Ze v diskuznim féru vznikne vlakno ke konkrétnimu ¢lanku.
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7.15.7. Duilezité informace

Ke kulturnim udalostem, ¢lankim, dokumentlm, strankam a dalsim vhodnym prvkiim webu bude
mozné vkladat rychlé informace, které se budou shromaZdovat na titulni strané. Jedna se o
informace typu

e Upozornéni na Zivelné pohromy
e  Kulturni udalost se nekona
e Ve dnech ... bude méstska knihovna uzaviena

Nékteré tyto informace by mohly byt zasilany uZivatellim (ktefi sleduji pfislusné téma) formou SMS.

7.15.8. API
V budoucnu bude pravdépodobné vhodné naprogramovat API pro poskytovani a nacitani dat do/z
aplikaci tfetich stran. Na toto budouci rozsifeni by se mélo pfi programovani myslet.

7.15.9. Diskuzni forum
Diskuzni férum, které je vyzadovanou formou komunikace, bylo rozebrano vyse.

7.16. VYHLEDAVANI

Web bude umoznovat fulltextové vyhledavani s tim, Zze vysledky bude ,néjak” vhodné fadit do skupin
(vyhledané v kontakty, vyhledané agendy, vyhledané ¢lanky, dokumenty atp.), pfipadné si bude moci
uzivatel vybrat oblast vyhledavani.

7.17. MERENI NAVSTEVNOSTI

Na webu bude provddéno méreni navstévnosti pomoci google analytics.

7.18. SOCIALNI SITE

Web bude také pfipojen na doporucené socidlni sité. Bude umozZnéno asi pouze sdilet informace na
tyto socialni sité.

44



